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EDITO

Une année de solidarité et de coopéra-
tion au service des jeunes et de I'emploi
du territoire

Avec une attention particuliere portée sur
les besoins immédiats des jeunes que nous
accueillons, cette année, pour la premiére
fois, nous avons franchi un cap significatif:
I'accompagnement de plus de 10 000 jeunes,
un record qui témoigne non seulement de
I'ampleur de nos efforts mais aussi de l'ur-
gence de notre mission. Ces 10 296 jeunes,
avec parmi eux un nombre croissant
de mineurs, ont bénéficié de notre accompa-
gnement renforcé et de I'ensemble de notre
offre de service mais les enjeux écono-
miques et sociaux, nous obligent a alerter
sur la précarité croissante avec des probléma-
tiques accrues notamment d'accés aux droits
et de non-recours, de santé, de logement,
de mobilité, de fracture numérique.

En 2023, notre esprit de coopération a été
plus que nécessaire et se refléte dans chaque
projet et initiative. Nous avons poursuivi
notre action pour le développement territo-
rial sur les questions d’emploi et de compé-
tences. Des événements comme Job in
Star #2, transformant les stations de métro
en forums de recrutement, ou nos actions
de «recruter autrement» tels que le «gala
de I'emploi» dans les quartiers, ou encore
le chantier école a Saint Méen Montauban
dans un territoire plus rural, ont montré que
la coopération avec les acteurs du territoire
et les entreprises locales est non seulement
nécessaire mais dynamisante.

Cette coopération se refléte également
dans nos efforts continus pour répondre
aux besoins des entreprises, en travail-

lant main dans la main pour surmonter les
défis de recrutement et plus largement des
ressources humaines et en soutenant l'inté-
gration professionnelle des jeunes les plus
précaires. Notre engagement et notre volon-
té vont au-dela de I'accompagnement ; il
s'agit de construire un écosystéme d'emploi
durable et responsable.

En 2023, nous avons revu notre projet
stratégique. Ensemble avec les administra-
teurs et le comité de direction élargi, nous
avons défini les axes majeurs de notre future
action. Des groupes de travail, proposés
a l'ensemble des salariés, se sont formés,
pour élaborer en premier lieu un diagnostic
de nos pratiques et de notre offre de service
et dans un second temps pour explorer les
voies d'amélioration et d’innovation, illus-
trant notre engagement envers une gestion
proactive et participative.

L'année 2023 a également été marquée par
des évolutions législatives d'importance
avec le vote de la loi pour le plein emploi,
officialisant la création de France Travail
et établissant un réseau pour I'emploi a
I'échelle nationale, régionale et territoriale.
Ces changements législatifs consolident
la place et le r6le des Missions locales au
cceur des politiques d'insertion. We Ker en
tant que membre du réseau des missions
locales et par sa mission d’animation terri-
toriale sera force de proposition dans
cette future collaboration, continuant ainsi
notre engagement traditionnel avec tous
les acteurs concernés. Cependant nous
resterons vigilants quant a notre capacité
a continuer d’'opérer avec la méme efficacité
et autonomie pour le territoire.

En parallele, nous faisons face a des difficultés
de financement croissantes, une réalité qui
suscite de [égitimes inquiétudes. Ces contraintes
financiéres limitent notre capacité a agir pleine-
ment au service de nos publics, en particulier
dans un contexte ou les besoins d'accompa-
gnement ne cessent de croitre. La nécessité
de sécuriser des ressources stables est plus
pressante que jamais afin de garantir la conti-
nuité et l'efficacité de nos actions.

Pour finir, je tiens a exprimer mes remercie-
ments sincéres envers chaque membre de notre
équipe, nos administrateurs, et vous tous, parte-
naires et financeurs. Votre soutien indéfectible
est le pilier de notre réussite.

Alors que nous regardons vers l'avenir, je vous
invite a continuer a vous engager a nos cotés.
Ensemble, renforcons notre action pour que
chaque jeune trouve sa place, pour que chaque
entreprise trouve ses talents, et pour que notre
territoire prospére dans une dynamique d'inclu-
sion et de responsabilité partagée.

Ensemble, continuons de faire la différence.

Cordialement,
Philippe Salmon

L |

Philippe Salmon,
Président de We Ker
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LES CHIFFRES CLES

DE L'ACTIVITE 2023

2 Nous observons chaque année une augmentation
de l'accueil. En 5 ans, c'est +25% de jeunes
accompagnés, soit 2000 jeunes en plus.

2021 2022 2023
> PRIMO-ACCUEILLIS 4 455
> CONTACTS JEUNES 225 000
> DONT ENTRETIENS

INDIVIDUELS 52 692

> JEUNES ACCOMPAGNES DANS
UN DISPOSITIF RENFORCE 8 970

> POINTS D'ACCUEIL 62
> NOMBRE DE SALARIES 170
> BUDGET 10M

JEUN

EXPLORATOIRE

337 structures partenaires
135 entreprises

1732 personnes accueillies
lors des différents événements

RELATIONS
ENTREPRISES

Les contacts jeunes

225000 CONTACTS AVEC LES JEUNES

DONT 63 200 ENTRETIENS INDIVIDUELS ET COLLECTIFS

ENTRETIEN INDIVIDUEL 23%

COURRIER-EMAIL 33%

TELEPHONE - sMs 36%

ATELIER - INFORMATION COLLECTIVE 5%

1% 2 Un méme jeune a été vu en moyenne
MEDIATION - VISITE 6 fois dans I'année. C'est un entretien
- de plus par jeune par rapport a 2022.

ENTRETIEN PAR UN PARTENAIRE 2%
-

Bilan d’activité 2023 // 'activité 2023
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LES CHIFFRES CLES
DE L'ACTIVITE 2023

Les propositions

® Plus de 143 600 services proposés
aux jeunes (+23%)

ACCES A LEMPLOI 35%

CITOYENNETE 27 %

PROJET PROFESSIONNEL 12 %

FORMATION 11%

SANTE 9%

LOGEMENT 5%

ISIRS, SPORT, CULTURE 1%

"o

La répartition reste la méme que celle de 2022, avec
une légére hausse pour la santé et le projet profes-
sionnel. Le nombre de propositions a, quant a lui,
augmenté de maniére notable (+23%).

Si I'on s’intéresse au nombre de propositions par
thématique, nous pouvons observer davantage
de variations :

®m Santé: +33%, soit
plus de 3000 propositions
en plus cette année

Pour mémoire, entre 2021 et 2022, c’était déja +15%
de propositions en lien avec la santé.

Le renforcement de I'équipe santé et de toutes les
actions qui en découlent expliquent en partie cette
augmentation.

m Projet professionnel: +32%,
soit plus 4000 proposition
cette année.

L'un des phénomenes observés localement et méme
régionalement, est le rajeunissement du public
accueilli. Un autre phénomene est la baisse des
niveaux scolaires (cf typologie ci-apres). Cela renvoie
naturellement les demandes des jeunes sur la théma-
tique de l'orientation professionnelle, la découverte
métier, et favorise le recours a des prestations d'orien-
tation et de mobilisation (PREPA, etc.)

m Loisirs, sport, culture: +143%,
soit plus de 1000 propositions
en plus cette année

Bien que représentant seulement 1% des propo-
sitions, cette thématique demeure significative et
s'affirme comme un outil croissant contre l'isolement
des jeunes, le renforcement de la confiance en soi
et le développement personnel. Le CEJ, We Ker Do
It et AVRM ont mis en place des initiatives locales
et encouragé de nouveaux partenariats avec des
associations sportives et culturelles.

LES TYPES DE SERVICE

INFO CONSEIL 75%
D

ORIENTATION / MISE EN RELATION 18%
[ ]

INTERMEDIATION 5%
-

AIDE FINANCIERE 2%
®

L'action des professionnels de I'accompagnement
se traduit majoritairement par lI'apport d'informations
et de conseils sur les sept themes précédemment
mentionnés, constituant 75% des propositions. Il est
toutefois essentiel de souligner I'importance des mises
en relation et des interactions quotidiennes avec les
partenaires, qui forment pres d'un quart des activi-
tés (5% pour l'intermédiation et 18% pour les orienta-
tions et mises en relation).

Bilan d'activité 2023 // 'activité 2023
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L'ACCUEIL DES PUBLICS EN 2023
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LES ENTREES EN EMPLOI

® L'emploi:

2 Dont CDI : 812 (-11%)
2 Dont CDD : 3 610 (-4%)
2 Dont création d’activité : 32 (-8%)

L'année 2022 était une année marquée par un taux d'accés a I'emploi élevé. Malgré I'augmentation du nombre
de jeunes accompagnés en 2023, le nombre de contrats signé a quant a lui baissé de 5%.

Le travail temporaire (intérim) est toujours le type de contrat privilégié par les jeunes. Il représente 40% des CDD
signés. Le nombre de CDD intérim a méme augmenté cette année, passant de 1442 en 2022 a 1453 en 2023.

Il en va de méme pour l'insertion par I'activité économique, qui cette année connait une croissance de +7%.

m Les 5 secteurs d'activité le plus représentés
dans les emplois des jeunes en 2023

Secteurs d'activité :

INDUSTRIE 13%

COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTION 13%
TRANSPORT ET LOGISTIQUE 15%

SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE 16 %

HOTELLERIE - RESTAURATION, TOURISME, LOISIRS ET ANIMATION 17 %

LES ENTREES EN FORMATION

® Amont de la qualification:
1338 entrées (+4%)

2 Financement conseil régional : 759
2 Autre financement : 579

Le recours aux formations non qualifiantes, permet de:

2 Travailler un projet professionnel (PREPA, Projet,
Marmite a projet...).

2 Se remobiliser UMANIMA, Déclic, Prépa clés...).

2 S’initier a un secteur d’activité (chantier école,
Plateforme du batiment...).

C'est un levier indispensable dans la dynamique
de parcours des jeunes.

m Les formations qualifiantes:
391 entrées (-21%)

2 Financement conseil régional : 188
2 Autre financement: 203

Moins 21% d’entrées en formation qualifiante cette
année par rapport a 2022. C'est a peu prés 100 entrées
de moins que I'an dernier.

En 2023, les conseillers n‘ont jamais autant
parlé de formation avec les jeunes. C'est +13%
de propositions formation par rapport a 2022
(2000 propositions de plus).

Nous comptabilisons plus de 2700 propositions
de formation qualifiante, soit 8% de plus qu’en 2022.
Cependant, nous enregistrons 21% d’entrées en moins
dans les formations qualifiantes. La temporalité d’accés
a la formation étant parfois longue, la motivation peut
s'effriter. Nous notons également, une volatilité des
projets propre au jeune age des publics, parfois parasi-
tés par des problématiques quotidiennes périphériques
al'emploi ou la formation.

Les immersions: (+3%)

2 Période de Mise en Situation en Milieu Profes-
sionnel (PMSMP) : 1045

% Service civique: 216
2 Autres immersions : 218

Cette année est marquée par une recrudescence
du recours au service civique chez les jeunes (+24%).

m L'alternance: 422 (-21%)

2 Contrat d’apprentissage : 377 (-17%)
2 Contrats de professionnalisation : 45 (-44%)

Depuis 2019, il y a un recul du contrat de profession-
nalisation au profit du contrat d’apprentissage. Les
jeunes de moins de 30 ans signent pour la grande
majorité un contrat d’apprentissage et ce depuis
le recul de I'age.

Le financement plus avantageux du contrat d'appren-
tissage et la création de nouveaux CFA expliquent
ce «transfert» du contrat de pro vers le contrat
d’apprentissage. Nos publics de moins de 26 ans,
éligibles a I'apprentissage, vont naturellement vers
ce type de contrat. Le contrat de professionnalisation
répondant davantage aux besoins des plus de 30 ans
en reconversion.

Concernant I'apprentissage, méme si nous observons
une baisse de 17 % par rapport a 2022, nos intentions
sur l'acces des jeunes a ce contrat restent toujours
élevées. Le dispositif de prépa apprentissage « Start
App 35» a permis a plus de 100 jeunes, a 90% des
jeunes Infra Bac, d'étre accompagnés. Les 2/3 de ces
jeunes sortent avec une solution positive (alter-
nance, emploi, entrée en formation, reprise de scolari-
té). Ces résultats, obtenus grace a I'ensemble du consor-
tium (Missions locales du 35, LADAPT, le CFA Batiment
d’llle et Vilaine, la Faculté des Métiers CMA et CCl), nous
permettent de renouveler le dispositif en 2024.

Bilan d'activité 2023 // 'activité 2023
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LE PUBLIC ACCUEILLI

JEUNES ACCOMPAGNES: *3%

Contrairement a la tendance régionale,
voire nationale, |'activité de We Ker conti-
nue de croitre en cette année 2023 (+3%).
En effet, le réseau breton observe une
baisse globale de l'accueil (-2%), mais seules
quelques grandes villes enregistrent une
hausse de I'activité (Brest, Vannes, Rennes).

Cela s'expliqgue notamment par la démogra-
phie du territoire de We Ker. Il s'agit, tout

Typologie des jeunes

5 051

on

PRIMO-ACCUEILLIS: *7%

comme Brest, d'un bassin surreprésenté
par la jeunesse (sur le bassin d’emploi
de Rennes, c'est 15.6% de 16-25 ans parmi
la population totale, contre 11% sur |'en-
semble de la Bretagne).

Une hausse des premiers accueils:

A We Ker, c'est prés de 4500 nouveaux
jeunes accompagnés, soit une augmenta-
tion de 7% par rapport a 2022.

MINEURS > 657 6%
40%
43
10%

18-21 ANS > 4 151

22-25 ANS >4 476

26 ANSETPLUS > 1018

Mineurs 822 19%
18-21 2098 47%
22-25 1429 32%
26 ans et plus 106 2%

Total général 4455 100%

La tendance a 'augmentation des primo-accueils de mineurs se poursuit ( + 20% sur un an). Par ailleurs,
en Bretagne en 2023, les mineurs constituent 25% des jeunes accueillis pour la premiére fois en Mission
locale, reflétant leur proportion significative dans cette région.

®m Le niveau* des jeunes accompagnés

267@
2 703

Niveau infra 3

2591@
2 523

Niveau 3 (CAP/BEP)

379/9 12%

3 839 1231
Niveau 4 Niveau 5,6,7,8
(BAC) (supérieur au BAC)

*Les niveaux ci-dessus sont les niveaux atteints par les jeunes, mais pas
forcément validés.

26% des jeunes suivis sont classés en dessous
du niveau 3. Toutefois, en considérant uniquement les
certifications formellement obtenues, on constate que
50% des jeunes accompagnés n’ont validé aucun
diplome, ce qui représente plus de 5300 individus.
Cette proportion a augmenté de 13 points depuis 2022.

m Niveaux scolaires validés

Niveau Infra 3 (sans dipléme) 5324 52%

Niveau 3 (CAP/BEP) 1232 12%

Niveau 4 (Bac) 2635 26%

Niveau 5, 6,7, 8

0

(supérieur au bac) 1105 1%
Total général 10 296 100%
m L'hébergement

Famille 5063 49%
Logement autonome 2651 26%
Précaire* 2483 24%
NR 99 1%
Total général 10 296 100%

*FJT, autre foyer, CHRS, hébergement nomade, hébergé par amis, hotel,
sans hébergement, autre.

La part des jeunes en logement autonome continue
de baisser. Elle perd 2 points cette année, au profit des
logements précaires (passage de 22% a 24% en 2023).

B Année de premier accueil des jeunes accompagnés en 2023

22+ 13
= &% 1 & %
Avant 2020 2021 2022

2 282 1 342

21«

4 3 %

2023

4 466

Bilan d'activité 2023 // Repérer, accueillir et informer
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ACCUEIL ET SOUTIEN DES DEMANDEURS D'ASILE

Depuis mai 2023, We Ker a mis en place un disposi-
tif spécifique pour l'accueil des demandeurs d'asile,
dont le nombre ne cessait de croitre a I'accueil. Dans
le but de leur fournir un premier niveau d’informa-
tion et de garantir leur accés aux droits, une réponse
adaptée leur a été proposée.

En 2023, 147 demandeurs d’asile, issus de
16 nationalités et de 3 continents, ont été accueillis.
Les jeunes afghans représentent 63% de I'ensemble.

Trois modalités d'accueil ont été mises en place, avec
pour objectifs de présenter la structure, son offre
de service et de détailler ce qui leur est accessible :

2 Une information collective pour les demandeurs
d’asile allophones, en présence d’un interpréte,
mettant I'accent sur I'apprentissage du francais et
I'acces aux droits, notamment en matiére de santé.

% Une information collective pour les demandeurs
d‘asile francophones, leur proposant un accompa-
gnement d'accompagnement. Un certain nombre
d’entre eux ont intégré le CEJ.

2 Des rendez-vous individuels pour les demandeurs

d‘asile allophones dont la nationalité est peu repré-
sentée.

LUTTE CONTRE LE DECROCHAGE:
SUIVI PERSONALISE POUR LES JEUNES

En 2023, plus de 1000 familles ont été contactées afin
de faire le point sur la situation de leur enfant mineur
repéré comme décrocheur. Parmi ces familles, 13%
des jeunes ont ensuite été accueillis en entretien
individuel dans nos locaux pour entamer un accom-
pagnement sur leur projet. La répartition par genre
est de 60% d’hommes et 40% de femmes.

DE LA PROXIMITE ET DU LIEN DANS LES QUARTIERS
PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE (QPV)

Depuis 2015, un bindbme de conseiller de proximi-
té assure une présence de proximité dans les 5 QPV
de Rennes : Le Blosne, Villejean, Les Cloteaux-Champs
Manceaux, Maurepas et Cleunay. Lobjectif est d'encou-
rager les publics 16-25 ans résidant dans les quartiers
prioritaires de la ville a recourir au «droit a l'accompagne-
ment» tel qu'il est défini dans la loi du 18 janvier 2005.

3 types d’action:
2 I'accompagnement aux démarches : 210 jeunes

ont recu un soutien et un accompagnement apres
avoir été orientés par un conseiller ou aprés une

rencontre dans le quartier, incluant une médiation
entre le jeune et We Ker via un partenaire.

@ Les co-déambulations : 570 jeunes ont été abordés
dans l'espace public, avec pour objectif de les
détecter, les informer, et les orienter afin de les
intégrer ou réintégrer dans un parcours d'insertion
sociale et professionnelle.

% Les relations partenariales : le conseiller de proxi-
mité travaille en complémentarité avec les acteurs
du quartier, participe a des projets partagés
et au réseau d'échanges professionnels.

« WE KER DO IT»: REPERER ET ALLER VERS LES JEUNES

En réponse a l'appel a projet de la DREETS Bretagne,
We Ker s’est associé au Comité Départemental
Olympique et Sportif pour mener une expérimen-
tation de janvier 2022 a mai 2023 sur trois terri-
toires (Brocéliande, Nord Est et Vallons de Vilaine).
L'objectif est de repérer et mobiliser les jeunes NEET

i
&3
c

oy 2524
-

[
~ uREEEI LN
'li 1

de 16 a 29 ans, en intégrant la lutte contre la séden-
tarité. Ce projet s'articule autour de deux axes princi-
paux:

2 Axe 1:repérage des publics.
% Axe 2: mobilisation des publics.

B/

Bilan d’activité 2023 // Repérer, accueillir et informer

19



m Une évaluation positive :

Un comité de pilotage, composé des différents
partenaires du projet, a été mis en place pour suivre
I'avancement de I'expérimentation et évaluer ses

dont 60% de hommes
et 40% de femmes.

résultats. Des indicateurs quantitatifs et qualitatifs
ont été définis pour mesurer I'impact des actions
menées. Un bilan a été réalisé en 2023, mettant
en évidence des résultats encourageants sur les trois
Territoires:

suite au repérage, soit un taux
de mobilisation de 80%.

(emploi, formation, accompagnement We Ker...), soit un taux de sortie positive de 75%.

et de son offre de services auprés des jeunes et des partenaires.

et de la dynamique partenariale.

® Témoignages:

« L'expérimentation vue par les jeunes de Brocéliande »

Arnaud : «Une bonne impression ! We

Ker est ouvert a accompagner les jeunes,

a se rencontrer. J'ai participé a des
programmes sportifs le mardi matin ainsi qu'a
des «<marches déconnectées» et des ateliers
d‘art. Bref que de bonnes expériences ! »

Melissa : « Clest vraiment super ! Et ils
se déménent pour les jeunes en difficulté ! »

Arnaud : «J'ai une impression positive
car j'ai rencontré des gens de mon dge »

Nicolas : «J'ai trouvé ¢a super original

et super cool, que ce soit les conseillers

qui se déplacent pour rencontrer des

jeunes ! Ca m'a permis de retisser des liens
avec la Mission Locale en globalité et repartir
sur un Contrat d’Engagement Jeune ! Et gréce
a ce Contrat d’Engagement Jeune, j‘ai

pu faire une formation découverte (chantier
école) et trouver ma voie, la menuiserie !

Jai pu faire du sport en collectif avec des
jeunes que je ne connaissais pas au début
mais qui venaient souvent aux mémes activi-
tés que moi j‘allais et j'ai pu y faire de trés
belle rencontre tout en me dépensant physi-
quement et mentalement. Merci beaucoup
We Ker Do It et merci aux personnes accom-
pagnantes d‘avoir pensé aux jeunes qui
voulaient faire des rendez extérieurs, les
jeunes se lachent plus dehors je pense que
¢a leur donne plus de liberté d’expression. Ce
n'est que mon avis et ¢a a été le cas pour moi »

« Des partenariats renforcés »

(Témoignage de Philippe Lendormy, conseiller pédagogique d’éducation

du Lycée Simone Veil de Liffré)

«Les professeurs principaux ont été informé
des possibilités offertes par We Ker notamment
le Contrat Engagement Jeune qui répond a
nos problématiques concernant des lycéens
qui quittent en cours de formation suite a des
erreurs de trajectoire ou de trop grandes diffi-
cultés scolaires obérant leur réussite au bac.

Le suivi proposé par We Ker nous est apparu
comme solide et répondant vraiment a nos
besoins pour des éléves qui ne relévent

«Un changement de posture »

(Témoignage de Gwenaélle André, CISP Vallons de Vilaine)

«Aller-vers c’est changer sa posture profes-
sionnelle, sortir de sa zone de confort, aller
vers l‘autre. C'est observer, mieux comprendre
le territoire, poursuivre et développer

le partenariat pour favoriser la transversalité.
C'est favoriser la rencontre par une présence
réguliére dans des lieux inattendus. La notion
de temps a été central, entre laisser venir

et aller chercher sans s‘imposer. Etre a I'écoute
des jeunes qui n‘ont rien demandé et de les
mobiliser sur la durée. Une telle action sur

le territoire a été rendue possible par un travail
partenarial important. Il s‘agissait de sensibi-
liser les partenaires a notre démarche, d‘aller
davantage vers eux et de les associer autant
que possible. Cela a été une autre maniére

de travailler et de faire ensemble (présence

pas de la MLDS (Mission de Lutte
contre le Décrochage Scolaire).

La proximité étant un atout majeur
pour certaines familles.

Nous avons donc propo-

sé a certains éléves et leur
famille de contacter We

Ker lorsque les possibilités
offertes par le systéme scolaire
atteignaient leurs limites. »

commune, événements sportifs,
ludiques). Cela a permis a des parte-
naires de nous adresser des familles

ou des jeunes auxquels ils n‘auraient
pas pensé ou 0sé nous orienter avant.
Et inversement. Les réseaux sociaux
nous ont aidé également dans notre
démarche pour nous rendre visibles,
accessibles tant dans I’échange
individuel que dans le partage d’infor-
mations, d'invitation a des événe-
ments. Cela nous a permis de capter
de nouveaux jeunes. Ce que l'expé-
rience de We Ker Do It nous rappelle
c'est qu'il faut du temps pour mobiliser
les jeunes, travailler avec les parte-
naires et faire davantage ensemble. »
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AVRM - « ALLER VERS »: STRATEGIES DE PREVENTION,
DE LUTTE CONTRE LE NON-RECOURS ET L'ISOLEMENT

Sous lI'impulsion de Rennes Métropole et dans
le cadre du Plan de lutte contre la Pauvreté
et la Précarité de I'Etat, I'expérimentation «AVRM -
Aller Vers Rennes Métropole » a été lancée en octobre
2021 auprés de sept communes : Saint-Jacques-de-la-
Lande, Vezin-le-Coquet, Bruz, Chartres-de-Bretagne,
Le Rheu, Noyal-Chatillon-sur-Seiche et Chantepie.
Un collectif ressource, constitué de Breizh Insertion
Sport, du Relais et de We Ker, s'est investi au service
de la jeunesse jusqu’en décembre 2023, date de fin de
I'expérimentation.

m Le collectif est intervenu
a différents niveaux:

2 En réalisant un état des lieux et des préconi-
sations sur les besoins de terrain auprés des
communes cibles : analyse des données socio-
démographiques, de I'équipement urbain, des
moyens matériels et professionnels.

®m Les actons phares du collectif:

Action Description

2 Aupres des coordinateurs et acteurs jeunesse des
structures locales via une mission d’accompagne-
ment et de conseil (conseil, sensibilisation, co-in-
tervention).

2 Auprés des jeunes (10-25 ans) de maniére opéra-
tionnelle a travers des actions de mobilisa-
tion et/ou prévention nécessaires sur certaines
communes (co-déambulation, expérimentation).

Grace a un travail d’'observation et une phase d'ex-
périmentations, le collectif a ceuvré a l'acculturation
progressive des acteurs jeunesse des communes
a la démarche «aller vers ». Le maillage intra et inter-
communal qui s’est tissé au fil de cet exercice s'est
instauré au bénéfice des jeunes des territoires
ciblés. Des clés ont été données aux professionnels
jeunesse pour diversifier les modalités d’interven-
tion aupres des 10-25 ans et toucher des jeunesses
qui ne fréquentent ni les structures jeunesse, ni les
associations sportives et culturelles.

Objectifs

Animation de square,
Co déambulation,
Animations extérieures

Expérimentation
dans l'espace public

Rendre visible les propositions communales
en matiere de services publics et d'acces aux droits
sur des territoires isolés.

Appréhender la démarche «d‘aller vers ». Dépasser
les craintes liées aux enjeux de la rencontre.

Porter un autre regard sur le territoire et observer
son évolution.

Proposer des activités sportives et manuelles.

Actions collectives 50 actions collectives

Permettre aux jeunes de se remobiliser dans une
dynamique de formation et/ou d’insertion profes-
sionnelle.

Reprendre confiance en eux.

Faire le point sur leur situation globale.

Actions Café AVRM,
intercommunales Rhoazon E-Cup

Dédié aux professionnels pour présenter/découvrir
de nouveaux supports.

Valoriser des actions existantes sur les communes.

Capter les publics éloignés des structures via l'esport.

Favoriser la rencontre des jeunes entre communes.

Renforcer le lien entre acteurs des communes.
Donner l'acces aux jeunes pour réaliser des projets.

L'ACCUEIL, UN ENJEU QUOTIDIEN

L'accueil, plus qu'un lieu, va désigner aussi un moment,
cet acte professionnel durant lequel nous recevons nos
différents publics et partenaires, pour la premiére fois
et durant chaque nouvelle visite. Lenjeu est a la fois
de recevoir dans des locaux qui favoriseront I'échange

et I'écoute et qui permettront de se projeter dans une
suite, une information, une orientation, un appui a une
démarche, un accompagnement pour les bénéficiaires
de nos services et une collaboration avec nos différents
partenaires.
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12

des sites

lieux rennais
répartis sur I'ensemble

® Une stratégie de proximité
L'accueil a We Ker est assuré au sein de 62 points d'accueil :

28 22
(I L (S
sur les communes répartis sur nos
de Rennes Métropole 3 antennes
(10 sur I'antenne
Brocéliande, 5 sur
I'antenne des Vallons

de Vilaine, 11 sur
I'antenne Nord-Est)

ZOOM SUR : L'Accueil sur le site de Patton

(Référente Accueil Patton et Assistante CEJ)

«J'occupe le poste de “Référente
Accueil Patton et Assistante CEJ".

Ma fonction demande de la polycompé-
tence car j'exerce des missions trés variées :
chargée d'accueil, référente du site de Patton
ou je veille au bon fonctionnement interne
de la vie du site, I'assistanat pour notre
Responsable du dispositif CEJ, la gestion

de dossiers transverses comme les ateliers
numériques avec notre Partenaire Orange
Solidarité, la gestion des cartes KORRIGO/
Sortir dans le cadre du dispositif CEJ

La premiére mission est d’offrir un accueil
de qualité aux jeunes qui se présentent sur
notre site pour leur accompagnement ot
tout simplement qui souhaite s’inscrire.

Mon réle est d‘étre facilitatrice a la fois pour les
jeunes, les partenaires et mes collégues. Aussi,
pour exercer au mieux mes missions, je dois
avoir « un ceil sur tout » et bien connaitre toutes

les activités et actions menées au sein de notre
antenne et sur I'ensemble de la structure.

Ce qui demande des qualités d’organisation,
derigueur, d’adaptabilité et de réactivité.

Ce que j'apprécie dans mon poste, c’est
I'autonomie, les contacts riches et variés
avec les jeunes, les partenaires.

Avec ma fonction de chargée d’accueil,
celle-ci me permet de tisser du lien avec les
jeunes notamment par le biais d’informa-
tions sur nos offres de service que je mets
a leur disposition dans I'espace Accueil.

Clest aussi un temps d'échange intéressant,
lorsque je recois en rendez-vous individuel
les jeunes accompagnés sur le CEJ pour

le chargement de la carte KORRIGO/SORTIR
car selon nos échanges sur leur vie au quoti-
dien je peux leur parler des services que nous
proposons a WE-KER ou leur communiquer
des informations sur nos partenaires. »

ZOOM SUR : L'Accueil sur le site de Patton

(Témoignage d’Alexandre - jeune femme suivie sur le CEJ a Patton)

Que vous apporte la présence
d’une agente d’accueil ?

«L'agente d’accueil a dans mon cas permis
de cadrer et donner un aspect trés positif

lors de mes visites chez We Ker, j'ai toujours
tenu a saluer Chrystéle lors de mes venues

et était méme attristée les peu de fois ot

elle n‘était pas présente. Sa présence m'a

été bénéfique dans le cadre de ma recon-
version de par sa gentillesse, son énergie

et sa bienveillance. Les temps d‘attente avant
les rendez-vous et activités m’ont été beaucoup
plus motivants que si elle n‘avait été la.

Quel lien avez-vous avec elle ?

Je me suis sentie proche de
Chrysteéle dés notre premiére
rencontre. Je me suis sentie

en sa présence valorisée et écoutée,
elle m'a été d’un trés grand soutien lors
de ma reconversion. J'ai pris beaucoup
de plaisir a échanger avec elle lors de
mes passages chez We Ker et c’est une
rencontre qui m‘a profondément marquée.
Je n‘aurai jamais loupé nos discussions et ses
précieux conseils. Je la remercie sincére-
ment pour tout ce qu’elle m'a apporté. »
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® |'Exploratoire, un espace de rencontres, Espace de

| H H ressources et
de decouverte et d'information ) diopportunités Accessibillté
Lieude

Découverte de totale:

L'Exploratoire connait un succes grandissant, attirant
chaque année de plus en plus de personnes en quéte
d’orientation professionnelle, d’'informations sur les
métiers, les secteurs d'activité de notre territoire.

LES METIERS
E‘)wﬁ DU DEVELOPPEMENT.
L&j&eﬁmg DURABLE

rencontres
enrichissantes:

Création de liens,
échanges.

r

métiers, ateliers,
événements,
réseau
professionnel.

Source
d'informations
pertinentes:

Ressources pour
I'orientation
professionnelle,
ateliers pratiques,
conseils sur
mesure.

Tremplin vers
I'avenir:
Clarification

de projets,
développement
de compétences,
mise en action.

Ouvert a tous,
horaires flexibles,
sans condition
préalable.

Ancrage
territorial :

Intégration
locale, réseau

de partenaires,
connaissance
des opportunités
territoriales.
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ACCOMPAGNER
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DE PARGOURS



LES DISPOSITIFS D'ACCOMPAGNEMENT

LES DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT

Nombre de jeunes ayant bénéficié du dispositif dans I'année, peu importe I'année d’entrée.

Contrat d’Engagement Jeune 2565 109%
nationaux Parrainage 163 25%
PPAE 692 -4%
i . Accompagnement des BRSA 1849 3%
Dispositifs - -
régionaux Melting Breizh 80 -15%
ou départe- Start’App 35 104 5%
mentaux
Accompagnement a la qualification (AAQ) 103 35%
100 Chances - 100 Emplois* 82 55%
i*
FSE Emploi ; , . 578 20%
(accompagnement renforcé vers I'emploi)
Club des Jeunes diplomés (QPV) 173 17%
CAP Jeunes* 146 8%
Groupement de créateurs 87 23%
oA
Dedans/'Deho.rs - jeunes 203 49%
sous main de justice
Lutte contre I'lllettrisme* 88 29%
"’J\;s':(osr't'fs Plateforme mobilité* (accompagnement
e e au permis, a la mobilité et conduite 1200 18%
supervisée)
Accompagnement des jeunes bénéficiaires )
du PLIE* e o)
Sortir de la rue 385 -4%
Bénéficiaires de la protection internationale 253 24%
Equipe santé*
(accompagnement vers les soins, 3N -
prévention et promotion de la santé)
Cités Labs 90 -19%

Un méme jeune peut bénéficier de plusieurs dispositifs simultanément.

*Dispositifs cofinancés par le Fond social Européen

L'ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUALISE

DES PARCOURS DYNAMIQUES

VERS LAUTONOMIE

We Ker, dans le cadre de sa mission d’accompa-
gnement des publics jeunes et dans le respect des
valeurs du réseau des missions locales, vise a soutenir
et guider les jeunes dans leur démarche d'insertion
sociale et professionnelle. Cette approche personna-
lisée prend en compte les singularités du jeune, en
s‘appuyant sur sa capacité a agir dans une logique

L'ensemble des domaines suivants sont abordés:

EMPLOI LOGEMENT
FORMATION SANTE

MOBILITE

d’écoute, de co-construction et de contractualisa-
tion. Un conseiller référent est nommé et a pour réle
de coordonner le parcours, sous la forme d’entre-
tiens personnalisés individuels ou collectifs tout au
long des étapes de son parcours, il oriente le jeune,
chaque fois que nécessaire, vers des actions spéci-
fiques aupres de partenaires.

QUALIFICATION
ORIENTATION PROFESSIONNELLE

ACCES AUX DROITS ET A LA CITOYENNETE

ACCES A LA CULTURE, AUX SPORTS ET AUX LOISIRS

B Trois enjeux essentiels:

2 L'autonomie: capacité du jeune a prendre
en charge sa propre vie dans la société de maniére
indépendante et responsable et a participer active-
ment a la vie sociale.

2 L'accompagnement vers et dans I’'emploi:
processus visant a soutenir le jeune dans
sa recherche d’emploi, ainsi qu‘a faciliter I'intégra-
tion et le maintien dans le monde professionnel.

2 L'employabilité durable: Capacité du jeune a
s'adapter au marché du travail en constante évolu-
tion, tout en sécurisant son parcours professionnel
sur le long terme.

En résumé, cette approche contribue a maximiser les
chances de réussite des jeunes dans leur parcours
d’insertion, en les aidant a développer les compé-
tences nécessaires pour étre durablement autonome
dans la société et le monde du travail.
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ZOOM: LES PROJETS
COOPERATIFS JEUNES,

WE KER ET LES ACTEURS

JEUNESSE

m «Le Spot», local jeunes adultes multi partenarial a Villejean.

Les objectifs sont:

POUR LES JEUNES

Proposer un lieu d’accueil neutre

Dédier cet espace a I'accompagnement
de projets collectifs, a la valorisation et a

I'engagement
Favoriser I'accés a la citoyenneté

Favoriser la lisibilité des ressources, des

dispositifs et de I'information

Faciliter I'identification des professionnels

et l'orientation des jeunes

m Le Pole Ressources 16-25 ans

Depuis le 21 décembre 2023, le 4bis-1J et We Ker co-animent un équipement et mettent en ceuvre le projet

POUR LES PROS

Décloisonner les modes d’intervention des
structures

Mutualiser les méthodes de travail
et pratiques d'accompagnement et de mobili-
sation du public

Renforcer I'articulation des dispositifs

Expérimenter, tester

de la mission 16-25 au Blosne. Les objectifs de ce «Pdle Ressources 16-25 ans » sont les suivants :

Valoriser la jeunesse du territoire

Ce pole se veut étre un lieu ressource pour la jeunesse, pluri-professionnel, multi-partenarial, convivial et offrant

un accés facilité aux services.

N°2

Travailler I'accés aux droits des jeunes
adultes dans son sens le plus large

LE CEJ: UN TREMPLIN VERS LEMPLOI ET

LAUTONOMIE

Le Contrat d’Engagement Jeune (CEJ), lancé en
mars 2022, est un dispositif d'accompagnement
sur-mesure qui combine des démarches actives liées
au projet individuel de chaque jeune et des allocations
mensuelles.

LACCES AUX DROITS
LA LEVEE DES FREINS

La particularité du CEJ réside dans la réalisation de
15 heures de démarches hebdomadaires minimun.
Ainsi, le parcours des jeunes en CEJ comprend:

% Des rendez-vous réguliers avec le conseiller référent

2 La participation a des ateliers proposés par We Ker
et ses partenaires

2 Des démarches en autonomie
? Des stages de découverte
2 Des formations au projet et/ou qualifiantes

 Des périodes de mise en action : service civique,
contrats aidés, missions d'intérim, etc.

Le parcours de chaque jeune est élaboré avec lui, en
s'appuyant sur un diagnostic de sa situation et de ses
besoins, ainsi que sur des propositions visant a favori-
ser son accés a l'autonomie. Les propositions d'actions
a mener portent sur les thématiques suivantes:

LA MOBILISATION ET LA PRISE DE CONFIANCE
LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

LA CONSTRUCTION DU PROJET PROFESSIONNEL
LA PREPARATION DE CANDIDATURES

LA RECHERCHE DE SOLUTIONS D'EMPLOI

L'objectif final du dispositif est 'autonomie du jeune, et
les sorties positives sont évaluées par l'accés a:

LEMPLOI DURABLE

(CDD de plus de 6 mois ou CDI a temps plein)

LALTERNANCE
LA REPRISE DE SCOLARITE
LENTREPRENEURIAT
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m Les ateliers

We Ker a considérablement développé les ateliers
proposés aux jeunes pour les aider a acquérir des
connaissances, des compétences et une plus grande
autonomie. Une permanence hebdomadaire a été
instaurée pour présenter aux jeunes les 34 ateliers
disponibles.

En plus de l'offre de service déja existante a I'échelle
de la structure dans les domaines de la mobilité,
de la santé, du logement, de la formation et de I'em-
ploi, I'équipe du CEJ a mis en place de nouvelles
actions:

FRESQUE DU CLIMAT
CONDUITES ADDICTIVES

(VIE AFFECTIVE ET VIE SEXUELLE)
PRATIQUES SPORTIVES
SORTIES CULTURELLES

La «Fresque du climat » est un atelier particulierement
intéressant qui vise a sensibiliser les jeunes aux enjeux
du changement climatique. Animé par Valentin Jaunatre,

jeune auto-entrepreneur de I'entreprise TO.RT.U.E., cet
atelier se déroule de maniére ludique et collaborative,
en faisant appel a I'intelligence collective. Il se compose
de trois parties :

@ Construction collective de la fresque en reliant
42 cartes selon des liens de causes et conséquences.

% Phase artistique ou les participants s'approprient
leur fresque en laissant libre cours a leur imagina-
tion et lui donnent un titre.

2 Echanges bienveillants sur les émotions et les
positions de chacun, permettant a tous d’exprimer
leur ressenti et de discuter des solutions indivi-
duelles et collectives a mettre en place pour lutter
contre le changement climatique.

Les partenaires jouent un réle essentiel au quoti-
dien pour permettre I'activation des démarches des
jeunes. Sur les 144 ateliers menés, 80 I'ont été par des
partenaires tels que: 4Bis, Accés Cibles, AFOC, AFPA,
Centre d’Examen de Santé et CPAM, Crédit Agricole,
D-Code, ECTI, Hotel Pasteur, Liberté Couleurs,
Maison Emploi et des Services - Bain de Bretagne,
Masrah Ateliers, Office Cantonal des Sports - le Sel
de Bretagne, Orange solidarité, Profession Sport &
Loisirs, TO.RT.U.E

m |e contrat engagement pour des jeunes en rupture

En 2022, I'ARASS, We Ker, I'AIS 35 et la SEA
35 ont souhaité déployer sur le territoire le projet
d'un contrat d'engagement jeune dédié aux jeunes
en rupture, permettant ainsi d'étoffer et d'adapter
I'offre de services du CEJ aux jeunes les plus éloignés.

Public cible:

? Jeunes de 18 a 25 ans

2 En situation de rupture: Errance ou manque
de logement stable, Sortant de dispositif ASE, Suivis
PJJ, Sortant de prison, Faible niveau de qualification,
Problématique de santé et/ou d'addiction, Situation
de handicap.

Parcours en 3 étapes:

2 Repérage et identification des publics en travaillant
en lien avec I'ensemble des acteurs du territoire

2 Pré-CEJ-JR: accueillir, évaluer le besoin, mobiliser
et accompagner le jeune jusqu'a la contractualisa-
tion en CEJ-JR

% CEJ-JR: une contractualisation sur 6 mois avec
proposition d'ateliers a visée sociale et profession-
nelle, accompagnement aux démarches, acces aux
allocations.

LES SPECIFICITES
DU PROJET:

? 8 entretiens individuels

o LE COUPE-DECALE,

un tiers-lieux ressources

LES REALISATIONS:

® 85 jeunes repérés, dont 74 avec une
problématique logement, 66 avec une
problématique santé, 43 sortant d’ins-
titutions

% 31 CEJ-JR signés

% 8 logements occupés

® Témoignages:

Témoignage Jeune CEJ
(Témoignage de Audrey)
«jHola, Bon dia!

Je m'appelle Audrey, j'ai 24 ans et je
suis inscrite sur le Contrat d’Engage-
ment Jeunes depuis Octobre 2022.

Dans ce cadre j'ai eu 'occasion de réaliser
plusieurs stages et formations mais je vais
ici vous parler de mon stage a I'étranger.

Grace a ma conseillére Marguerite
Cosson qui m'a parlé de I'association
Jeunes a Travers le Monde, j‘ai pu effec-
tuer un stage d’un an en Espagne, dans
la ville de Tarrega en Catalogne.

J'ai eu un stage assez collectif qui a duré
quarante semaines en novembre 2023, nous
étions onze jeunes a vivre dans le méme
logement mais nous avons tous des struc-
tures de stage différentes en fonction de nos
envies et nos besoins. Pour ma part, j'ai réalisé
mon stage dans une boutique de seconde
main nommée Caritas, mon but était
d’‘améliorer mon aisance a parler espagnol,
sachant que je maitrisais déja la langue.

Mes taches principales étaient d'étiqueter
les vétements puis les mettre en rayons ou
sur des barres en attendant que de la place
se libére dans le magasin. Je m‘occupais
aussi de temps en temps de l'accueil,

de surveiller et passer ranger derriére les
clients. A l'occasion, et a ma demande,

je devais expliquer ce que je faisais a des
groupes d’enfants venus visiter l'entreprise.

Nous avons également des sessions
tutorat/cours d'espagnol menés par l'asso-
ciation d’accueil de Tarrega: Alba. En dehors
de ces temps nous étions indépendants

et libres de faire ce que nous voulions, nous
avons ainsi visité les grandes villes aux
alentours et fait des soirées jeux ou films.
Une enveloppe « Pocket Money » nous
était distribuée pour nous acheter

a manger, c’était donc a nous de nous
organiser et gérer notre budget.

Ce projet est une belle expérience,
qui permet aux jeunes de découvrir
un métier mais également de s'im-
merger dans une langue/ culture
ce qui permet de développer des
compétences, tant sur le plan
professionnel que personnel.

Il permet également aux jeunes

de voyager en leur laissant une
grande part d’autonomie et de liberté
sans pour autant étre Idchés dans

la nature puisqu’il y a un suivi.

Par ailleurs, cette expérience

m’a tellement plu que 'y suis
actuellement de nouveau

pour environ trois mois.

A bientét!»
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LE PLIE: UNE STRATEGIE PERSONNALISEE

POUR L'INSERTION

Le Plan Local pour I'lnsertion et 'Emploi (PLIE) favorise
I'insertion professionnelle des jeunes, en leur offrant
un accompagnement personnalisé vers I'emploi durable
et la formation.

L'objectif est de combattre I'exclusion du marché
du travail, en utilisant une méthode d'accompagne-
ment individualisé qui inclut la formation qualifiante

TEMOIGNAGE

et le développement de compétences. Les référentes
de parcours PLIE, formées a la Médiation Active a I'Em-
ploi (MAE) en 2023, jouent un role clé dans ce processus.
Elles coordonnent un réseau de partenaires diversifié,
incluant entreprises et organismes de formation, pour
faciliter I'acces des participants a des emplois durables,
alignés avec le développement économique local.

(Témoignage d’Elisa COCHENNEC - Référente de Parcours PLIE)

«Je suis sur le PLIE depuis 2020. Le PLIE
était auparavant rattaché au Péle environ-
nement social avant de passer en 2023,
dans le Pole Relations Entreprises.

C’est un dispositif porté par Rennes
Métropole dont la mise en emploi,
constitue l'objectif majeur.

A We Ker, nous sommes deux référentes

de parcours PLIE : Vanessa Gueguen et moi-
méme. Nous avons été formées a la Média-
tion Active a I'Emploi (MAE) dont l'objectif
est d‘accompagner «vers » et «dans »

I'emploi des jeunes fragiles qui s’inscrivent
dans une démarche de recherche d’em-

ploi. Un des intéréts de ce dispositif réside
dans le nombre moins important de jeunes
concernés (130 en 2023). Ce nombre «réduit »
est une vraie plus-value, car nous avons
ainsi plus de temps a leur consacrer.

La démarche MAE est parfaitement adaptée
a notre public. Elle sous-entend I'établisse-
ment d’un lien privilégié avec I'entreprise. Il
s’agit de proposer directement un.e candi-
dat.e plutét que I'envoi de plusieurs CV.»
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LACCOMPAGNEMENT DES BRSA

940 JEUNES ALLOCATAIRES DU RSA

orientés par le Conseil Départemental d'ile et vilaine

1849 JEUNES ALLOCATAIRES DU RSA

en cours d’accompagnement sur le territoire de We Ker

1265 CONTRATS D'ENGAGEMENT RECIPROQUE SIGNES

71,1% DES ALLOCATAIRES
ACCOMPAGNES SONT DES FEMMES

61,1% DES ALLOCATAIRES

ACCOMPAGNES HABITENT A RENNES

® Nos principales activités incluent:

2 La gestion des orientations et des convocations

2 L'accueil et 'accompagnement personnalisé des
jeunes ARSA

2 La participation active aux instances RSA (ITR™,
Commissions RSA, CDRI?)

2 Lorganisation des relais en fin d'accompagnement
We Ker

2 La coordination partenariale étroite avec les acteurs
clés (CCAS, CDAS, Péle Emploi...)

2 Les échanges de pratiques RSA avec les CISP pour
une amélioration continue

1. Instance Temporaire de Recours / 2. Commission Départementale de Recours Amiable

® Une expérimentation
aux Vallons de Vilaine

Depuis le 1°" octobre 2023, un parcours rénové est
proposé aux allocataires du RSA sur le périmétre de
I'agence départementale du pays de Redon et des
Vallons de Vilaine. Cet accompagnement se veut
progressif, intensif et adapté a chaque personne. En
2023, ce sont 73 jeunes allocataires du RSA qui ont
pu bénéficier de ce dispositif sur I'antenne des Vallons
de Vilaine.

PARCOURS DE LISE : de I'accompagnement a I'autonomie

«L'accompagnement de Lise par We
Ker débute au printemps 2020, en plein
confinement. Mineure et enceinte, elle
fait une demande dérogatoire d'ou-
verture de droits RSA avec son compa-
gnon, lui aussi mineur et scolarisé.

Malgré une grossesse et un parcours difficile,
ponctués d’hospitalisations et du placement
temporaire de son enfant, Lise fait preuve
d’une grande détermination. Soutenue par

We Ker, elle intégre une Prépa Avenir Jeunes
au printemps 2023 ou elle se révele trés investie.

Son projet professionnel évolue vers le métier
de crépiére. Fin 2023, sa situation est
stabilisée : logement social, formation
qualifiante de crépiére avec promesse
d’embauche, mariage... La derniére
étape sera l'obtention du retour défini-
tif de son enfant au domicile. Un bel
exemple de parcours vers I'autonomie. »

LE PACEA: UN DISPOSITIF MODULABLE
EN FONCTION DE LA SITUATION

Depuis 2016, We Ker s'appuie sur le Parcours contrac-
tualisé d'accompagnement vers I'emploi et I'autono-
mie (PACEA), I'un des dispositifs nationaux d'insertion
professionnelle. 35% des jeunes accompagnés par We
Ker bénéficient de ce dispositif modulable et adaptable
selon leurs besoins.

Le formalisme du PACEA apporte plusieurs avantages :

 Un cadre de confiance et un lien renforcé avec le jeune
2 Une sécurisation du parcours d’insertion

 L'ouverture de droits a des aides complémentaires
et a une allocation

TEMOIGNAGE D’UN JEUNE dont la conseillére référente est Sylvie Etienne:

Henriff bénéficie de I'accompagnement de We Ker dans le cadre du PACEA. Ce programme
comprend différentes étapes d’accompagnement pouvant s’étaler sur une

période maximale de 24 mois consécutifs. Les phases peuvent varier en intensité et en durée.
Chacune est assortie d'objectifs établis en collaboration avec le jeune, suivis d’'une évaluation
afin de mesurer sa progression vers I’autonomie et I'insertion professionnelle. Dans son
parcours, Henriff a particuliéerement investi deux phases: la définition et la formalisation

de son projet personnel et professionnel, ainsi que I'accés a I'autonomie et la sécurisation

de son projet.

«Bonjour, je suis passé par I'organisme Prisme

en formation PREPA avenir jeunes, dans le cadre
de cette formation jai réalisé un stage découverte
du métier d'éducateur sportif avec LUFOLEP
Bretagne. Aprés avoir fait mon choix, j'ai fait

la formation Parcours d’Animation Citoyen
UFOLEP Bretagne CQP Animateur de loisir sportif.
Diplémé, mes projets professionnels actuelle-
ment, terminer mon stage d‘approfondissement

SB (Surveillant Baignade) obtenir mon permis
et trouver un travail. Pourquoi pas continuer
surun BPJEPS dans I'avenir et devenir un grand
Educateur dans les grandes associations.

Le PACEA a été bénéfique, car gam’a
beaucoup aidé au niveau de I'alimentation,
j'ai pu m'acheter a manger. Aussi payer
mon loyer car j'avais plus de revenus. »

Bilan d’activité 2023 // Accompagner les dynamiques de parcours

39



DEDANS-DEHORS: VERS UNE INSERTION REUSSIE
DES JEUNES SOUS-MAIN DE JUSTICE

Porté conjointement par le Service Pénitentiaire
d’Insertion et de Probation (SPIP), la Mission Locale
du Pays de Saint-Malo et We Ker, ce projet s'inscrit
dans une démarche partenariale visant a accompa-
gner les jeunes placés sous-main de justice dans leurs
démarches d'insertion.

m Faciliter I'insertion professionnelle
des jeunes sous mains de justice

Le programme se déploie a travers des permanences
organisées dans chaque établissement pénitentiaire.

Chaque jeune accompagné bénéficie d'un diagnostic
complet de sa situation, englobant des aspects tels
que la mobilité, I'nébergement, la santé, les ressources,
ainsi que les qualifications et expériences profession-
nelles. Sur cette base, un plan d’actions individualisé est
élaboré, visant a guider chaque individu vers un projet
socio-professionnel réaliste et réalisable, dans une
optique de prévention de la récidive.

L'accompagnement peut aussi étre initié pour des
jeunes suivis en milieu ouvert.

Des modaules collectifs thématiques sont également
mis en place pour aborder les obstacles a l'insertion.

® Nombre de bénéficiaires et profils:

Au cours de I'année 2023, 276 personnes bénéficient
de cet accompagnement, parmi lesquelles 15 femmes.

227 JEUNES

Le @)
N’ONT AUCUNE QUALIFICATION @ g 9 g %
D

27 JEUNES g 6919
A ]

SONT UN NIVEAU 3 (CAP/BEP)

D
27 JEUNES 77 29/9
9

SONT AU NIVEAU 4 (BAC)

2 JEUNES 0
ONT UN NIVEAU D'ETUDES SUPERIEUR AU BAC L. 9 77%9
D

82 SITUATIONS D'EMPLOI,

incluant des contrats a durée déterminée,

des contrats a durée indéterminée, des stages
en alternance, des missions d’intérim

et des dispositifs d'insertion.

34 SITUATIONS DE FORMATION,

comprenant des formations qualifiantes,
des remises a niveau et des actions
de (re)mobilisation.

7 PERIODES DE MISE EN SITUATION

en milieu professionnel ont pu étre mis en place.

Un total de 1333 entretiens individuels ont été réalisés, débouchant sur 6 587 propositions d’ac-
compagnement. Ces propositions couvrent un large éventail de domaines tels que I'accés a I'em-
ploi, la citoyenneté, la formation, le logement, le projet professionnel et la santé.

® Les Actions mises en place

En 2023, le dispositif poursuit les initiatives lancées
en 2022, avec un accent particulier sur I'intégration
socio-professionnelle des détenus. Des séances
d’'information au Centre Pénitencier de Rennes-
Vezin, en collaboration avec le SPIP, introduisent I'ac-
compagnement de We Ker aux nouveaux détenus,
leur permettant de s’engager activement dans leurs
projets de réinsertion dés leur arrivée.

Le Module Inser’Action, a travers une semaine d’ate-
liers participatifs, encourage les jeunes a réfléchir a
leur avenir professionnel et a améliorer leurs compé-

tences sociales, tout en leur permettant de valider des
heures de Travaux d'Intérét Général.

L'extension du programme «100 chances - 100 emplois»
au Centre Pénitentiaire de Rennes-Vezin illustre I'en-
gagement envers I'emploi des jeunes incarcérés.
Ce programme, en collaboration avec les entreprises
locales, propose un «SAS» de préparation a I'emploi
d’une semaine, culminant avec la présentation des
participants devant un comité d'acteurs économiques,
sensibilisant ainsi ces derniers aux défis de la réinser-
tion, y compris les obstacles au logement

ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES BPI ISOLES

ET ALLOPHONES

Depuis 2016, We Ker s'est imposé comme un acteur
incontournable dans 'accompagnement des jeunes
bénéficiaires de la protection internationale (BPI)
isolés et allophones.

Notre approche débute par un accueil bienveillant et
une écoute attentive. Chaque jeune bénéficie d’'un
diagnostic approfondi de ses besoins, afin de définir
le parcours d’accompagnement le plus adapté.
La premiére étape consiste a sécuriser leur parcours
d’apprentissage du francgais, en leur proposant
une entrée rapide dans un Centre d’Enseignement
de la Langue adapté a leur profil. Paralléelement, nous

*17%
par rapport
253 a2022
JEUNES

accompagnés
en 2023

80
JEUNES

accompagnés
par Melting Breizh
en 2023

En 2023, nous avons développé les temps collectifs,
avec 10 ateliers de Techniques de Recherche d’'Em-
ploi, 5 ateliers d’interconnaissance entre femmes et
48 sorties loisirs, sport, culture et mobilité. Ces activi-

amorcons une réflexion sur leur projet professionnel,
en adéquation avec leur progression linguistique
et leurs aspirations.

Une fois la barriere de la langue levée et le projet
professionnel clarifié, We Ker propose un accompa-
gnement vers I'emploi ou la formation qualifiante.
Selon la situation du jeune, une orientation vers
Melting Breizh peut étre envisagée. Nous ceuvrons
ainsi a remplir notre mission de service public auprés
de tous les jeunes de 16 a 25 ans, en leur fournissant
les outils nécessaires pour une intégration citoyenne
et professionnelle réussie.

ACTIONS MENEES EN 2023:

2 2269 entretiens individuels

@ 85 ateliers collectifs

® 1033 propositions sur la formation et
I'emploi

@ 1797 propositions
sur I'accompagnement social

ENTREES EN SITUATION:

% 3 contrats en alternance

2 11 CDI

48 CDD

139 situations de formation
% 5 missions de service civique
2 11 PMSMP

tés visent a mettre les jeunes en action, rompre l'iso-
lement, développer des compétences transversales,
pratiquer la langue en situation réelle et découvrir
le territoire.
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SOINS, PREVENTION ET PROMOTION DE LA SANTE

On observe une dégradation de I'état de santé des
jeunes, notamment sur la santé mentale, des suites
du COVID. Les demandes des jeunes augmentent
en raison d'un effet double:

2 Une augmentation de la prévalence des symptoémes
anxieux et dépressifs

% Un meilleur repérage des problématiques de santé
mentale en raison d’une plus grande connais-
sance dans la population générale et d'un recul
de la stigmatisation

Cette croissance des besoins s'observe a We Ker :

Ces enjeux ont amené We Ker a développer
les offres de service en santé. L'équipe santé
se compose donc depuis fin 2022 de :

2 Une chargée de projet santé
2 Une médiatrice santé
2 Un psychologue

Un objectif global : améliorer I'autonomie des
jeunes dans leur santé en travaillant sur I'acces aux
droits et aux soins, la prévention et la promotion
de la santé et le mieux-étre, dans une démarche inclu-
sive et respectueuse des besoins et temporalité des
jeunes.

La création de cette équipe a permis de créer des
offres de service plus importantes et pertinentes
en matiére de santé : accompagnement individuels,
ateliers collectifs, groupes de parole, actions autour
du mieux-étre et de la remobilisation, développement
des partenariats, appui aux conseillers.

Grace au fort travail partenarial (45 partenaires rencontrés sur I'ensemble du territoire), des actions
collectives ont pu étre poursuivies ou mises en place:

DES ATELIERS SANTE GENERALISTES

orientés par le Conseil Départemental 35

DES ATELIERS THEMATIQUES SUR LA SANTE MENTALE

DES ATELIERS SUR LES VIOLENCES FAITES AUX FEMMES

DES GROUPES DE PAROLE

autour des phobies sociales

DES ATELIERS CUISINE ET ALIMENTATION

en partenariat avec la Maison de la Consommation
et de I'Environnement a partir de 2024 !

® Focus sur |'atelier sophrologie :

272 participations aux ateliers sophro (plusieurs
participations par jeunes) en 2023 !

L'atelier sophrologie est animé chaque semaine par
Séverine Le Cam. Il permet aux jeunes de travailler sur
leurs compétences psychosociales et ainsi améliorer

!

leur gestion du stress et des émotions, des douleurs,
le sommeil. Pour beaucoup, c’est aussi un moment
de pause et de détente dans la semaine. Un noyau dur
participe activement aux séances chaque semaines
et certains nous ont témoigné des bienfaits sur leur
quotidien.

MISSION DU PSYCHOLOGUE:

Le psychologue réalise un accompagnement
a court / moyen terme. Il est la pour aider les
jeunes a préciser leurs demandes et leurs
besoins, faire un premier travail. Il ameéne
les jeunes a changer leurs représentations
sur la santé mentale, démystifier le role
du psychologue ou du psychiatre.

Parfois, quelques rendez-vous suffisent
a débloquer certaines situations. Si un jeune est
en demande d’accompagnement plus renforcé,
il sera réorienté vers les services compétents.

113 JEUNES REGUS
PAR LE PSYCHOLOGUE

DES PERMANENCES SANTE

MISSION DE LA MEDIATRICE
[SANTE :

2 Information, prévention, orientation vers
des soins mais aussi des actions de remobi-
lisation, mieux-étre

2 Appui sur l'accés aux droits (CPAM, MDPH)

@ Intermédiation possible entre le jeune et les
partenaires santé

La médiatrice santé crée du lien, participe
a un changement des représentations et des
pratiques entre le systeme de santé et une
population qui éprouve des difficultés a y accéder.

NOMBRE DE JEUNES REGUS PAR
LA MEDIATRICE SANTE: 165

Une permanence santé a également été créé qui a accueilli des jeunes sans rendez-vous, chaque mardi
a partir du mois de mai, afin de répondre a des demandes rapidement autour de lI'accés aux droits,
I'hygieéne de vie, la santé mentale, les addictions... ou de repérer des problématiques qui nécessitent

un accompagnement plus renforcé.

60 JEUNES REGUS SUR LA PERMANENCE SANTE

(A PARTIR DE MAI 2023)

Témoignage de Christophe

«J'ai commencé avec un groupe de parole, puis
j'aivu Ulysse, le psychologue du groupe, pour
quatre séances financées par le programme.
Cette expérience m’a beaucoup aidé et

m‘a méme permis de décrocher un job de

deux semaines. J'ai aussi eu un rendez-vous

au CSAPA, ce qui m’a motivé a mieux prendre

Témoignages de Steven et Anna

«Je fais de la phobie sociale et depuis que je
fais de la sophrologie, je me sens plus serein
en groupe. Je m'écoute mieux quand je me
sens mal, je me pose plus de questions. Je rate
peu de séance de sophrologie car a l'extérieur,
je me sens mieux, je suis moins stressé. »

Bilan d’activité 2023 // Accompagner les dynamiques de parcours

soin de moi. Ca m‘a encouragé a prendre

rendez-vous moi-méme avec un psychologue
et a accepter de l'aide. Avant, j'avais du mal

a faire confiance au systeme de santé, mais
cette étape m'a aidé a essayer, et ¢ca a bien
marché parce que j'ai rencontré des profes-
sionnels avec qui je me suis bien entendu »

«La sophrologie ca me permet de voir du monde,
clest une pause dans ma semaine et pour mes
douleurs de dos, ca complete le travail de l'ostéo-
pathe. Je sens mes douleurs mais c’est moins dur
avivre. Jarrive a me reldcher dans le reste du corps.
Je fais moins de crises d’angoisse et de panique. »
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L'ACCES AU LOGEMENT:

UN SOUTIEN PERSONNALISE ESSENTIEL

L'accés au logement est un défi majeur pour
de nombreux jeunes, pour lesquels un soutien conti-
nu et personnalisé est essentiel.

m Etablissement
d'un Lien de Confiance

Au premier contact, la création d’un lien de confiance
permet d’explorer les besoins des jeunes, notamment
en matiéere de logement, qu'il s'agisse de trouver
un hébergement adapté, de régler des situations
administratives, d'éviter une expulsion ou d'accé-
der a des aides financieres. La barriére financiere est
souvent un défi majeur.

m Plans d'Action Personnalisés

Les plans d’action, congus en collaboration avec les
jeunes, visent a sécuriser un logement stable. Ils
établissent des priorités, fixent des objectifs précis,
et organisent les étapes pour les atteindre, offrant
des conseils et des aides financiéres pour surmonter

les obstacles du marché locatif et I'expérience limitée
en recherche de logement. La médiation avec les
bailleurs et les fournisseurs d’énergie est courante
pour appuyer le droit au logement.

® Accompagnement Actif

L'équipe offre un accompagnement actif dans I'exé-
cution des plans d’action, aidant dans la recherche
de logement, la préparation des dossiers locatifs,
et la gestion des démarches administratives.
Un soutien pratique et éducatif est apporté a chaque
étape, en considérant les défis liés a I'instabilité
professionnelle ou aux problémes sociaux.

m Suivi et Evaluation

Un suivi régulier permet de vérifier les progrés vers
les objectifs de logement, d'évaluer les succes et diffi-
cultés, et d’ajuster les stratégies pour garantir une
solution durable. Cela inclut aussi I'évaluation de I'im-
pact des interventions sur la stabilité résidentielle et
le bien-étre des jeunes.

518 60% DE JEUNES HOMMES

JEUNES

vus en entretien et/ou en atelier

357

JEUNES

jeunes pour un appui renforcé
en économie sociale et familiale

57% DE JEUNES

avec un niveau de qualification infra bac

35% DE JEUNES EN LOGEMENT PRECAIRE
75% DE JEUNES RENNAIS
18% DE JEUNES METROPOLITAINS

SORTIR DE LA RUE: ACCOMPAGNER LES JEUNES
EN GRANDE PRECARITE VERS UN LOGEMENT STABLE

Le dispositif « Sortir de la Rue » (SDLR) se consacre
aux jeunes de 18 a 30 ans en situation d’errance, les
guidant de la rue vers un logement stable et durable.
Grace a des lieux de permanences variés et a un solide
réseau de partenaires, SDLR propose un accompagne-
ment adapté pour faciliter I'insertion sociale et profes-
sionnelle des jeunes en grande précarité.

m Population Ciblée et Besoins

2 Diversité des Situations: Jeunes sans héberge-
ment dans des voitures, squats, alternance entre
hébergement d’urgence et la rue, ou hébergés
dans des conditions instables.

2 Problématiques Communes: Instabilité
du logement, difficultés d'insertion, dégradation
de la santé physique et psychique.

® Accompagnement Global

2 Répondre aux Besoins Fondamentaux: Orienta-
tion vers le 115, restaurants sociaux, accueils de jour,
et associations d'aide alimentaire.

2 Acceés aux Droits: Assistance dans les démarches
administratives (identité, santé, fiscalité, mobilité).

386

JEUNES

accompagnés

2 Santé: Collaboration avec des services dédiés aux
publics en précarité (CHGR™, EMPP®, cellule PASS®,
CMP®, CSAPA®),

2 Projet d’Habitat: Recherche de solutions
de logement stables (CHRS ©, LOJI?), résidences
pour jeunes, RADO®, logements autonomes).

2 Insertion Professionnelle: Utilisation d'outils spéci-
fiques pour l'insertion des jeunes en errance (actions
de remobilisation, SIAE®, AAVA"?, formations).

Stratégies d'Intervention

@ L'Aller Vers: Permanences au restaurant social
Leperdit, a I'accueil de jour Puzzle, au local
de prévention spécialisée, et a I'association Coeurs
Résistants pour établir un premier contact.

D Approche Adaptée: Techniques de bas seuil
pour un accompagnement flexible, sans imposer
de contraintes au jeune.

Objectifs et Méthodologie: le travail vise a créer
et maintenir un lien de confiance, soutenir le jeune
dans l'accés aux droits et I'avancement a son rythme,
en valorisant chaque démarche. Les entretiens
réguliers et les ressources disponibles encouragent
les jeunes a devenir acteurs de leur projet, en gardant
leurs objectifs réalistes et adaptés a leurs capacités.

32% SORTANT D'UNE PRISE EN CHARGE DE LASE

35% EN «RUPTURE SOCIALE »

sans passage a I'ASE notifié

en 2023 15% DE JEUNES DE NATIONALITE ETRANGERE

18% ORIGINAIRES DES «DROM-COM »

53 JEUNES

sont sortis du dispositif en
2023, car leur situation a
été jugée comme stabilisée
et pérenne (logement, santé
etinsertion professionnelle).

1. Centre Hospitalier Guillaume Régnier / 2. Equipe

30% DE FEMMES ET 70% D HOMMES

'HO
84% DE NIVEAU DETUDE,
INFERIEUR OU EGAL AU NIVEAU 3 (CAP, BEP)

20% BENEFICIENT D'UN SUIVI PSYCHOLOGIQUE

Mobile de Psychiatrie et de Précarité / 3. Permanence (EM PP, CHGR, unités d'hospitalisations, CM P)

d’Accés aux Soins de Santé / 4. Centre Médico-Psy-

kil 159, BENEFICIENT D'UNE RECONNAISSANCE

gement et de Réinsertion Sociale / 7. Hébergement

Pyl DE LA QUALITE DE TRAVAILLEUR HANDICAPE

Labre /9. Structure d'Insertion par I'Activité Econo-
mique/ 10. Atelier d'adaptation a la Vie Ac

ou ont un dossier MDPH en cours d’instruction
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LA PLATEFORME MOBILITE,

UN PASSAGE CLE VERS AUTONOMIE

En 2023, 1200 demandeurs d’emploi ont bénéficié de
I'offre de services de la plateforme mobilité.

La plateforme mobilité WE KER est un dispositif d'ac-
compagnement et d’aide a la mobilité articulé autour
de deux services :

2 Le conseil en mobilité: diagnostics mobilité,
ateliers mobilité.

81 ATELIERS MOBILITE

ont bénéficié du service de transport
solidaire a la demande «navette Val»:

En partenariat avec l'association Action a Guichen,
We Ker propose un service de transport solidaire
a la demande visant a transporter les jeunes des
Vallons de Vilaine sans solution de transport vers

les lieux de formation du territoire.

2 Le conseil au permis de conduire: préparation au
code de la route, réapprentissage a la conduite

L'équipe de la plateforme mobilité est compo-
sée de trois conseiller(e) en mobilité inclusive
(CEMI) et de deux enseignantes a la conduite.

153 SESSIONS
«PREPA CODE »

ont été obtenus dans le cadre
de la conduite supervisée:

La conduite supervisée permet aux jeunes
en situation d'échec au permis de conduire
d'accéder gratuitement a l'aide d'un(e) accom-
pagnateur(trice) bénévole sur les véhicules de
We Ker.

® We Ker Lauréat de I'appel a manifestation
d’intérét national: « Territoire Inclusion Mobilité Sobriété »

We Ker est lauréat de I’AMI national TIMS piloté par le
CLER (réseau pour la transition énergétique), Mob'in,
AURA-EE (auvergne Rhone Alpes énergie environ-
nement) et le RARE (Réseau des Agences Régio-
nales de I'Energie et de I'environnement) : TIMS est
un nouveau programme pour une mobilité durable
et solidaire.

Le projet porté par WE KER en partenariat avec I'ALEC
du Pays de Rennes sera déployé sur trois ans (2024-
® Atouts permis

En 2023, en partenariat avec le FASTT, la plateforme
mobilité est devenu opérateur du dispositif natio-

2026) et proposera la création d'un guichet unique
mobilité itinérant a I'échelle du bassin d’emploi
de Rennes avec le développement de solutions
innovantes en écomobilité inclusive.

Plusieurs partenaires privilégiés ont contribué
a la réussite de ce projet ambitieux: I’ALEC du Pays
de Rennes, Mobideep, Citiz Rennes Métropole,
EHOP, Eureka emplois services, AIS35 et Action
Guichen.

nal «atouts permis » visant a accompagner les intéri-
maires dans leur formation au permis B.

L'INSERTION PAR L'ACTIVITE ECONOMIQUE (IAE)

L'objectif de I'|AE est de faciliter 'accés a I'emploi pour
les jeunes via le développement de partenariats avec les
Structures d'Insertion par I'Activité Economique (SIAE).

2 Actions: Visites de SIAE® et rencontres avec divers
acteurs de I'lAE?, dont les ETTI®, EI, Al®, et ACI®),
Ces initiatives visent a créer des opportunités d'in-
sertion professionnelle pour les jeunes et a soutenir
les missions des SIAE.

1. Structure d'Insertion par I'Activité Economique / 2. Insertion par I'Activité Economique /
3. Entreprise de Travail Temporaire d'Insertion / 4. Entreprise d'Insertion / 5. Association
Intermédiaire / 6. Atelier et Chantier d'Insertion

m Résultats et Evolution

2 Progression: Augmentation significative
du nombre de jeunes orientés vers des Contrats
a Durée Déterminée d’Insertion (CDDI) entre
2021 et 2023.

2 Engagement: Organisation de séances d'infor-
mation et réalisation d'entretiens avec les jeunes.

ET POURQUOI PAS ENTREPRENDRE ?

L'entrepreneuriat est un formidable moyen pour
I'individu de se réaliser, de se retrouver acteur de
son parcours professionnel, et de développer des
aptitudes et compétences qui lui seront utiles quelles
que soient les suites qu'il donnera a son projet.
Cela alimente I'estime de soi, la confiance et parti-

0

cipe a la remise en mouvement. Plusieurs études
démontrent tout ce que peut amener le processus
entrepreneurial a une personne, quand elle est bien
entourée et accompagnée. C'est dans ce sens que
We Ker déploie une offre de service au service des
porteurs de projet.

Les actions se sont articulées autour de:

SENSIBILISER ET DETECTER NOS PUBLICS
ACCOMPAGNER LEMERGENCE DE PROJETS

-5 [(DEVELOPPER LES COMPETENCES ENTREPRENEURIALES

"N DEVELOPPER LE PARTENARIAT

avec les structures d'accompagnement a la création d'activité

EN 2023:

plus de 300 personnes sensibilisées et 170 personnes
accompagnées par le Groupement de créateurs ou Citéslab.
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LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES
ET L'ACCES A LA QUALIFICATION

La mission du service formation consiste a d’'une
part, a organiser l'information, la communiquer
en interne afin de faire connaitre précisément l'offre

de formation du territoire et d'autre part, a participer
conjointement avec les organismes de formation a
I'ajustement de l'offre du territoire

LA GAMME PREPA, UN TREMPLIN
POUR L'INSERTION ET LA FORMATION

La gamme Prépa est un ensemble de dispositifs desti-
nés a accompagner les jeunes dans leur parcours
d’évolution professionnelle avant d’entrer en forma-
tion qualifiante.

Les professionnels ont la possibilité d'orienter
et de prescrire différents dispositifs de la gamme
Prépa, qui comprend :

2 Des actions de découverte des métiers: ces
dispositifs permettent aux jeunes d’explorer
divers secteurs d'activité et métiers pour les aider
a construire leur projet professionnel.

2Un accompagnement personnalisé dans
le parcours d’évolution professionnelle: les

PREPA

Pour préparer I'accés a une formation
qualifiante qui débouche directement
al'emploi

PREPA AVENIR

Pour construire son projet
et valoriser ses compétences

PREPA PROJET

Pour concrétiser son projet professionnel

PREPA CLES

Pour développer ses connaissances
et compétences

jeunes bénéficient d’un suivi individualisé pour
définir leur projet, identifier leurs compétences et
les étapes nécessaires pour atteindre leurs objectifs.

2 L'acquisition des savoirs fondamentaux: des
formations sont proposées pour renforcer les compé-
tences de base (lecture, écriture, calcul, compétences
numériques) essentielles pour accéder a une qualifi-
cation et s'insérer professionnellement.

@ Le soutien aux projets de formation: les jeunes
sont accompagnés dans la construction de leur
projet de formation, incluant le choix d'une filiere,
la recherche d’un organisme de formation et les
démarches administratives.

QUALIF

Axée sur I'expérience
et la qualification a un métier
dans le milieu professionnel

QUALIF EMPLOI

Pour se former aux métiers qui recrutent

QUALIF SANITAIRE
& SOCIAL

Pour se former aux métiers
du sanitaire et social

CLPS L'enjeu compétences sur lafiliere:
Commerce, vente, distribution et le CLPS

(Témoignage de Dominique MAHE - Responsable formation)

«La collaboration avec I'équipe de formation
de chez We-ker Catherine Houée et Christian
Giboire, est d’une grande aide pour garantir

la sécurité des parcours. Nous nous efforcons

Le développement des compétences se joue
aussi en interne: afin de de maintenir un niveau
de connaissance suffisant a I'échelle de I'ensemble
du bassin d’emploi, le service formation a animé des
ateliers auprés des professionnels We ker portant sur
des sujets de procédures administratives, validation
et montage financier ainsi que sur de I'échange des

d'‘améliorer notre travail pour les jeunes qu‘ac-
compagne We-ker. Nous sommes partenaires
de longue date et notre travail ensemble est trés
important pour assurer les parcours des jeunes »

pratiques). 60 collégues ont pu en bénéficier en
2023.

Il a également été proposé des visites d'orga-
nisme de formation afin de sensibiliser aux offres
de formation en interne : initiale, continue, alternance.
40 professionnels se sont mobilisés tout au long de
I'année.

LA PMSMP, UN REEL LEVIER DANS LES DYNAMIQUES
D’'INSERTION PROFESSIONNELLE

® Regard d’'un conseiller

La PMSMP, plus communément appelée la «période
de stage », peut étre mobilisée tout au long
du parcours des jeunes engagés dans une démarche
d’insertion professionnelle. Les stages représentent
des opportunités uniques dans le projet des jeunes,
que ce soit pour leur premiére expérience avec
le monde du travail, la création de leur réseau,
ou la validation d'un projet professionnel.

% Immersion et Confiance: Les PMSMP permettent
une découverte approfondie du milieu profession-
nel et renforcent la confiance en soi des jeunes
a travers l'acquisition de compétences et la naviga-
tion des défis professionnels.

% Clarification du Projet Professionnel: Ces stages
sont essentiels pour tester en pratique les aspirations
professionnelles des jeunes, les aidant a faire des choix
éclairés en matiere d'orientation ou d'emploi.

) Développement de Compétences et Réseau: En
plus d’offrir une expérience pratique précieuse, les
PMSMP facilitent la création de réseaux professionnels,
cruciaux pour l'insertion sur le marché du travail.

 Avantages Mutuels: Bénéfiques tant pour les
jeunes que pour les entreprises, les PMSMP repré-
sentent une opportunité de recrutement et de valori-
sation pour les entreprises, tout en préparant effica-
cement les jeunes a I'emploi.
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LENGAGEMENT BENEVOLE
COMME LEVIER D'INSERTION

L'IMPACT DU PARRAINAGE

DANS LES PARCOURS D’'INSERTION

We Ker s'appuie sur un réseau de bénévoles pour
soutenir les jeunes dans leurs démarches. Les filleul-e-s
sont épaulé.es dans leurs projets en fonction de leurs
besoins. Un bénévole peut choisir entre différentes
missions et sera accompagné par I'équipe de We Ker
tout au long de son engagement.

Voici les trois principales missions proposées aux
bénévoles:

2 L'illettrisme: Les bénévoles accompagnent les
jeunes une a deux fois par semaine pour les aider
a développer leurs compétences de base, telles que
lire, écrire et compter.

2 La conduite supervisée: Les bénévoles
assistent les jeunes dans leur apprentissage
de la conduite automobile. lls les accompagnent
lors de séances de conduite supervisée, leur

TEMOIGNAGE : j'ai trouvé un emploi grace a mon parrain
(Témoignage de Chloé sur I'obtention du permis puis I'accés a I'’emploi)

Comment as-tu entendu parler
du dispositif « conduite supervi-
sée» proposé par We Ker?

«J'étais accompagnée dans le cadre du CEJ
lorsque j'ai raté mon permis et j’allais devoir
attendre 6 mois pour le repasser. Je n‘avais
pas les moyens financiers pour maintenir
mon niveau avec des lecons de conduite en
auto-école. J'étais soulagée d’apprendre
I'existence de ce dispositif gratuit d'aide

a la conduite car j'avais uniquement connais-
sance des aides financieres en auto-école.»

Comment s’est déroulée ton
expérience en conduite supervisée?

«J'ai trouvé la procédure rassurante

en commencgant par une réunion d’in-
formation collective avec les bénévoles,
puis j'ai eu un bon feeling avec mon
accompagnateur bénévole. »

permettant ainsi de parfaire leurs compétences
pratiques et de gagner en confiance au volant.

2 Le parrainage pour I'emploi: Les bénévoles accom-
pagnent les jeunes dans leur recherche d’emploi
ou de formation. lls les aident a définir leur projet
professionnel, a rédiger leur CV et leurs lettres
de motivation, a préparer des entretiens d'embauche
et a développer leur réseau professionnel. Les parrains
et marraines mettent a profit leur expérience et leurs
contacts pour ouvrir des portes aux jeunes et faciliter
leur accés au marché du travail.

Tout au long de leur engagement, les bénévoles sont
soutenus par I'équipe de We Ker, qui leur fournit les
ressources, les formations et 'accompagnement néces-
saires pour mener a bien leur mission. Cette collabora-
tion entre bénévoles et professionnels permet de créer
un environnement favorable a I'insertion profession-
nelle des jeunes.

Comment tu as vécu ton jour
d’examen du permis?

«Grdce a cette expérience je me suis sentie
confiante et expérimentée le jour de I'exa-
men du permis, avec I'assurance de maitriser
un véhicule sans doubles commandes. »

Et pour finir, qu’est-ce que
ca a changé dans ta vie?

«Tout ! J'ai gagné en indépendance pour
faire mes courses, aller voir mes proches,
assurer mes RDV et méme déménager dans
un logement moins cher et plus confortable
sans tenir compte des contraintes habituelles
des transports en commun. Cela m'a permis
décrocher un poste en CDI a temps complet
enjuillet 2023 dans ma branche : le commerce.
Pour faire simple, We Ker m'a sauvé la mise
car mes parents ne pouvaient pas assurer cet
accompagnement en conduite supervisée. »

DES TEMPS DE FORMATION

POUR OUTILLER LES BENEVOLES

Les formations proposées aux bénévoles de We Ker
sont un élément clé de leur engagement, quelle que
soit la mission choisie. Ces temps de formation sont
congus comme des espaces de rencontres, d'échanges
et d’apports théoriques, permettant aux bénévoles
de développer leurs compétences et de mieux accom-
pagner les jeunes.

En 2023, les bénévoles engagés dans la mission illet-
trisme ont pu bénéficier de six rencontres spécifiques.
Ces temps forts ont plusieurs objectifs:

2 Favoriser la dynamique collective
2 Valoriser I'engagement individuel et collectif
2 Outiller les bénévoles

Parmi les thématiques abordées lors de ces rencontres,
on peut citer:

2 «Lillettrisme si on en parlait»: Cette formation,
co-animée avec le CLPS (Centre Local de Promotion
de la Santé), permet d’approfondir la compréhen-
sion de l'illettrisme et de ses enjeux.

2 « Animer une séance de remise a niveau»: Les
bénévoles apprennent a concevoir et a animer des
séances de remise a niveau adaptées aux besoins
des jeunes qu'ils accompagnent.

TEMOIGNAGE

(Témoignage de Aude R., marraine)

«Nous avons créé le cabinet Arvor finance
ily a un an maintenant avec la qualité

de Société a mission, pour agir a notre
niveau positivement sur les Hommes

et la Planéte. Nous avons souhaité nous
impliquer auprés de notre écosystéme
local. Cela se traduit par I'engagement

de chaque personne du cabinet au moins
3jours par an dans l'association de son
choix. J'ai personnellement choisi I'asso-
ciation We Ker, et notamment le dispositif
du parrainage. L'autonomisation des jeunes
est une cause qui me tient particulierement
a ceeur, et ce format d‘accompagnement
personnalisé est totalement compatible
avec ma vie personnelle et professionnelle.

2 « Apprendre par le jeu»: Cette formation explore
les approches ludiques et interactives pour favoriser
I'apprentissage et la motivation des jeunes.

2 «Echanges de pratique »: Ces temps d'échanges
permettent aux bénévoles de partager leurs
expériences, leurs réussites et leurs défis, et d'ap-
prendre les uns des autres.

? «L'illettrisme chez les jeunes mahorais.es»:
Animée par I'ANLCI (Agence Nationale de Lutte
Contre I'lllettrisme) de Mayotte, cette formation
aborde les spécificités de l'illettrisme chez les
jeunes originaires de Mayotte.

En proposant ces formations variées et adaptées,
We Ker s’assure que ses bénévoles disposent des
ressources nécessaires pour accompagner au mieux
les jeunes.

m S’engager a travers son entreprise

L'engagement des entreprises aupres d'associations
comme We Ker est un excellent moyen de contribuer
positivement a la société. Le témoignage d'’Aude R.,
marraine et co-fondatrice du cabinet Arvor finance,
illustre parfaitement les bénéfices d'un tel engage-
ment, tant pour les jeunes accompagnés que pour
les collaborateurs de I'entreprise.

Nous nous rencontrons toutes les 2 semaines
environ, nous échangeons sur ses problé-
matiques, qu’elles soient personnelles

ou professionnelles et nous avangons pas
apas, a son rythme, dans la construc-

tion de son projet professionnel.

Cela me permet de couper du rush quoti-
dien, de revoir mon échelle de temps sur
un accompagnement (penser temps long!)
et non immédiateté comme nous pouvons
avoir tendance a le faire... Mais également
de sortir de ma zone de confort car les
mécanismes a mettre en place et les oultils
pour l'accompagnement sont bien diffé-
rents de ceux que j'ai I'habitude d'utiliser.
Toute la richesse des relations humaines!»
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LACCOMPAGNEMENT DES EMPLOYEURS
DANS LEURS RECRUTEMENTS

L'accompagnement des employeurs dans leur
projet de recrutement est un axe majeur de I'équipe
de conseiller.eres emploi de We Ker articulé autour
de la réalisation d'une fiche de poste, du sourcing
de candidat.es, de mise en relation entre employeurs
et candidats mais également autour de la définition
d"un plan d’intégration et du suivi dans I'emploi afin
de sécuriser la réussite du contrat de travail.

Plus largement, notons qu’en 2023, We Ker
a renforcé I'accompagnement des employeurs

vers un recrutement «responsable » afin de favori-
ser 'embauche des publics les plus précaires. Pour
ce faire, différents temps de sensibilisation ont été
mis en place autour de I"”"animation de matinales
RH sur diverses thématiques (la génération Z, les
publics réfugiés, la mobilité, la lutte contre les
discriminations, la marque employeurs...), des
temps de formation dans le cadre de RH Inclusives
et 'accompagnement des Trés Petites Entreprises
dans le cadre du dispositif RH TPE.

LACCOMPAGNEMENT VERS ET DANS L'EMPLOI

® Une équipe dédiée de conseillers
emploi et de référents de parcours PLIE

Des conseillers, agissant en tant que référents
de filieres sur Rennes Métropole, couvrent une varié-
té de secteurs, soulignant I'engagement de We Ker
envers un accompagnement complet et ciblé pour
favoriser I'emploi.

LE BATIMENT

LE TRANSPORT-LOGISTIQUE

LAGRICULTURE

Leur expertise sectorielle leur permet d’accompa-
gner les jeunes de maniére adaptée vers les métiers
qui recrutent. Sur les territoires ruraux, des conseillers
emploi de proximité assurent un accompagnement au
plus prés des besoins locaux.

LINDUSTRIE
LA SANTE
|

m La démarche de Médiation Active a
I’'Emploi

En 2023, un certain nombre de conseiller.éres ont
été formé.es a la Médiation Active a I'Emploi. Cette
démarche s'appuie sur 4 grands leviers, a savoir:

@ La mise en relation candidat.es / Employeurs

2 L'aide au recrutement

2 Lintégration dans le poste de travail

? Le suivi dans I'emploi

Concrétement, I'appui au recrutement vise a accom-
pagner I'employeur a la définition d'une fiche
de poste et a la mise en relation employeurs/candi-
dat.es.

Cette méthode s'appuie sur différentes modalités
telles que:

LES PERIODES DE MISE EN SITUATION

en milieu professionnel (PMSMP)

La Médiation Active a 'Emploi vise également a favori-
ser d’'une part, I'intégration du salarié en accompagnant
la prise de poste et, d'autre part, a assurer un suivi dans
I'emploi afin de sécuriser le parcours du jeune.

® L'animation et le développement
d’un réseau d'employeurs

En complément de 'accompagnement personnalisé,
les professionnels animent un réseau d’employeurs
locaux, établissant des partenariats solides pour
permettre les rencontres entre jeunes et entreprises.

RH TPE: ACCOMPAGNER LES DEFIS RESSOURCES
HUMAINES DES TRES PETITES ENTREPRISES

Expérimenté dans un 1¢" temps sur le Pays des Vallons
de Vilaine, le dispositif RH TPE s’est déployé en
2023 sur Rennes Métropole. Ce dernier vise la réalisa-
tion de diagnostics RH dans les Trés Petites Entreprises.

Concrétement il s'agit d'accompagner les entreprises
de moins de 10 salariés, souvent démunies sur les

questions Ressources Humaines en leur proposant
de réaliser un diagnostic de leurs besoins.

L'idée étant de les accompagner sur les questions propres
a leurs difficultés de recrutements ou de les orienter vers
le professionnel compétent si les besoins pointés lors
du diagnostic ne relévent pas des questions d’emploi

ZOOM SUR LES RESEAUX D’ENTREPRISES

L'animation d'un réseau d’entreprises est un axe fort
de l'action menée sur le territoire, qui s'articule autour
de plusieurs dispositifs et événements:

2 Les clubs RH: Des clubs RH sont animés, comme
le Club RH de la Janais et le Club RH de la Cyber-
sécurité, pour créer une dynamique territoriale,
favoriser I'interconnaissance entre RH, échanger
sur les bonnes pratiques et renforcer les liens avec
les acteurs de I'emploi.

2 Le dispositif 100 Chances 100 Emplois: Déployé
sur le bassin d’emploi de Rennes, ce dispositif vise
arapprocher les jeunes en recherche d’emploi et les
entreprises. Un réseau d’employeurs est mobilisé
par la référente du dispositif et les co-pilotes entre-
prises (Schneider Electric, Enedis et Manpower).

2 Les matinales et afterworks: Tout au long
de I'année 2023, des événements sont organi-
sés sur différentes thématiques, telles que
la marque employeur, I'égalité dans le recrutement
ou la mobilité. Lobjectif est de sensibiliser les entre-

prises a une démarche de recrutement plus inclu-
sive et de les outiller sur ces sujets.

Ces actions visent a engager les entreprises du terri-
toire dans une démarche RSE et a favoriser I'insertion
professionnelle des plus précaires.

MATINALE
PARLONS MOBILITE

Incident Cyber :
comment mieux s'y préparer,
comment réagir ?

JEMINSCRIS
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RH INCLUSIVES : OUVRIR LA VOIE A DES PRATIQUES
RESSOURCES HUMAINES PLUS RESPONSABLES

Les entreprises n‘osent pas ou ne savent pas toujours
sortir de leur schéma de recrutement classique méme
s'il est prouvé que la diversité et I'inclusion sont des
leviers de performance économique. Par ailleurs, les

TEMOIGNAGE

dispositifs et les aides mobilisables localement sont
peu connues. C'est dans ce cadre que We Ker propose
d’accompagner les entreprises sur des pratiques RH
plus inclusives via une formation de 6 %2 journées.

(Témoignage de Bénédicte JAGLIN, dirigeante associée de J2S)

«J'ai bénéficié de 'accompagnement de We
Ker au travers la formation RH INCLUSIVES
en 2023 avec 6 matinées dédiées aux problé-
matiques RH et pour s'ouvrir a de nouvelles
pratiques dites «inclusives ». Partager avec
mes pairs sur les problématiques RH, Marque

TEMOIGNAGE
(Témoignage de Margaux LOUVEL, Engie)

«La richesse des échanges entre participants,
issus de secteurs variés, et porteurs d'expé-
riences trés diverses, a permis un partage
authentique de nos défis quotidiens, de nos
expériences et des initiatives inclusives déja
mises en place au sein de nos entreprises.
Cette formation est en totale adéquation
avec notre politique RSE et les valeurs d’EN-

® Recrutement d'opérateurs
et opératrices de maintenance
en mécanique au Technicentre SNCF

Cet exemple illustre une démarche partena-
riale (France Travail, PLIE de Rennes Métropole) répon-
dant aux besoins en recrutement d’'une entreprise
dans une logique de RH inclusive. We ker a coordon-

employeur et sortir du cadre pour
trouver des candidats et animer mes
équipes. Sur chacune des sessions j'ai
trouvé des outils simples et efficaces
qui m'ont apporté de vraies solutions
a mon quotidien de chef d’entreprise »

GIE Solutions, car elle met en avant
des acteurs locaux et des solutions
locales qui impactent positivement
le tissu économique et social de
l'agglomération rennaise. En résumé,
ces différents modules ont constitué
un véritable tremplin pour renforcer
mes compétences et mon réseau. »

né un collectif de partenaire pour mettre en place
et formaliser un processus de recrutement concerté
intégrant la Méthode de Recrutement par Simula-
tion (MRS) de France Travail. Apres plusieurs étapes,
11 personnes ont été recrutées, dont des profils diver-
sifiés qui, sans cette méthode MRS, n‘auraient pas été
retenus. Ce processus pourrait étre proposé et adapté
a d’autres employeurs.

LANIMATION TERRITORIALE
EMPLOI/COMPETENCES

L'animation Territoriale vise a animer un réseau d'ac-
teurs et a coordonner, sur les territoires du bassin
d’emploi de Rennes, des actions autour de I'emploi a
I'échelle des quartiers, des antennes et de la métro-
pole (hors Ville de Rennes). Ces actions s'adressent a
tous publics demandeurs d'emploi ou en reconversion,
quelque soit sont ages.

Les missions opérationnelles de I'animation territo-
riale sont variées:

2 Organiser et animer des instances de coordination,

2 Initier des groupes de travail sur des thématiques
communes entre partenaires, en fonction des
besoins du territoire,

% Organiser, coordonner et accompagner des événe-
ments et temps forts autour des métiers et de |'éco-
nomie locale (exemples: Padlet, Recruter Autre-
ment sur les Quartiers Prioritaires, Trajectoires des
Métiers...),

@ Centraliser et diffuser des informations auprés des
acteurs de I'emploi localement.

I'INNOVATION COLLABORATIVE: LE PADLET
AU SERVICE DE L'INSERTION PROFESSIONNELLE

A la suite du constat partagé du manque de lisibili-
té des actions et évenements des différents acteurs
de l'insertion du Pays de Brocéliande, un groupe
de travail composé de différentes structures s’est
réuni pour réfléchir, proposer et initier un outil

‘ Réseau des acteurs de l'insertion en Brocéliande

Ret de IEmploi e d

Calendrier partagé Evénements Emploi Actualité Formation

+ - +

# Epingie # Epingié

Positionnez par ordre
chronalogique vos événements en
mentionnant uniquement la date
etle nom de Iévenement, sur fond
blanc.

Partageons ici nos événaments
‘emplai. Merci de respecter les
Quoi, Quand, O, Inscription,
Contact.

Vious peuvez y adjgindre une
photo ou un fien vers un site, une
page..

PREPA Projet:
accompagnement a la
construction et la
concrétisation d'un projet
professionnel.

'AMISEP
FORMATION

MARS 2024

Job Dating 02 Agence de
Montfort sur Meu

Du 12 au 22 mars - Module
DECOUVERTE DES

METIERS - CIDFF - St Méen
le Grand

o gw

PREPA ‘et | B

Liew: 10 place de la gare 35360
Montauban de Bretagne

Public: jeunes 2 partir de 16 ans &t
aduhes. Personns en recherche
d'emploi inscrite ou non & péle
emploi. Salarié.e.s & tamps partiel
en recanversion professionnelie.
Objectifs: reprendre confiance |
découvr des secteurs et métiers

Samedi 16 mars 2024 3
10h30 - Réunion d'info CAP
AEPE en apprentissage -
UFA Lycée St-Nicolas La

Bretagne

18,19 et 21 mars - i
MOBILITE VELO en Pays de
Brocéliande - EUREKA
EMPLOIS SERVICES

Quoi: Job Café de 02 agence de
Mantfort sur Meu

Quand : 04 mars 2024 de 0% &
12H

i : Agence 02 Rue de a tannerie
2 Montfort sur Meu

| disfinis, vérifier et concrétiser un
projet professiennel | rechercher
une formation qualifisnte...
Modalité dinscription: prendre

Earmaturs du DAF da

inscription, Contact.

de partage d’informations sous la forme d’'un mur
collaboratif en ligne (padlet) a destination des profes-
sionnels du territoire. Mis en place depuis décembre
2023, 'appropriation de I'ensemble des partenaires a
été immédiate.

Informations et
Ressources a

[ELELE Liens utiles Acteurs du Territoire *

+ +

# Epingle # Epinglé # Epinglé

ble des liens
utiles aux uns et utre

nous utilisons dans nos
accompagnements.

part Inscrivez vatre structure par

Partageons
du territoire des informations et
ressources utiles 3 nos
accompagnements.

Objet : NOM de La structure
Image : LOGO ou IMAGE
RELEVANTE

Contenu :

< nom du contact et fonction
+ adresse

+ téléphone

Echanges /rencontre
partenaires et agences
dintérim

FRANCE TRAVAIL / Mes
Evénemants Emploi

Mes événements

emploi -+ mail
‘__LCEDS @ + descriptif en 30 mots max
= -+ lien vers le site internet
PREP. =2 httpss i fran ) |
cetravail frimes-evenements- g i

Inwitation & échanger avec les emploifevenements AMISEP Formation i
sgences dintérim etles i+ SERVICE
partensies du temitoire de Mon entreprica BZH ™
ecaonde £ v FORMATION

Quand: jeudi 14/03/2024 a 14h00
Lieu : CLPS de Saint-Meen Le
Brand - Batiment Le Nominog —
rue Louis Pasteur
Objectifs :

i Echanger sur vos bescins
concarmant les publics que vous.
sccusilez

i Présenter [offre FLE du CLPS
sur le territoire.

@i Présenter les services du Péle

Mous contacter:

Julie CLOUET, formatrice.
10 Place de la gare 35340
Montaubzn de Bretagne
06 47 519470

Que faisons-nous?

Animation de Ls formaticn PREPA
Projet

Pour jeunes 3 partir de 16 ans et

Bilan d'activité 2023 // Coopérer et agir pour le territoire

57



CAFE CONSEIL: RENFORCER LES LIENS
ENTRE EMPLOYEURS ET CANDIDATS

Le café conseil est une action partenariale visant
a créer un échange privilégié entre un employeur
et un demandeur d’emploi, dans un cadre convivial,
sans pression d’embauche.

Pour I'employeur, c’est I'occasion d'offrir des conseils
objectifs, partager des informations ou contacts
professionnels pour aider la personne dans son projet
ou sa recherche d’emploi. Si le profil et 'échange sont
intéressants, une proposition de stage ou d'embauche
peut étre faite. Cette action favorise la visibilité et

I'image positive de I'entreprise, tout en lui permettant
de s'impliquer sur le territoire.

Pour le demandeur d’emploi, le café conseil permet
d’obtenir un retour constructif, de découvrir
de nouveaux secteurs ou structures, et de repartir avec
des conseils, contacts, voire opportunités d'emploi.

Lantenne Nord-Est a accueilli un café conseil a Liffré en
juin. 20 candidats positionnés, dont 9 ont participé aux
ateliers de préparation. 5 entreprises présentes et une
trentaine d'entretiens réalisés.

LE GROUPE SOLIDARITE EMPLOI

ET RECRUTER AUTREMENT

L'animation territoriale sur les quartiers prioritaires
de la Politique de la Ville s’articule autour de deux
axes principaux:

% L'animation d’instances de coordination parte-
naires (Groupe Solidarité Emploi - GSE) sur
les quartiers de Villejean, Cleunay, Maurepas
et Champs-Manceaux/Le Blosne.

2 La co-construction et la mise en ceuvre d’actions
emploi sur les différents quartiers, en collaboration
avec I'ensemble des partenaires mobilisés sur les GSE.

Parmi les nombreuses actions menées en 2023, l'opé-
ration «Recruter Autrement » s'est distinguée par son
envergure, ayant été déployée sur I'ensemble des
quartiers. « Recruter Autrement» s’articule autour
de plusieurs étapes clés:

2 La prospection et la mobilisation d’entreprises ;

2 La présentation des offres aux partenaires
du quartier et le positionnement de candidats par
ces derniers;

2 La préparation individuelle des candidats ciblés
pour les entreprises mobilisées ;

@ La mise en relation entre les employeurs ayant
des projets de recrutement et les personnes
en recherche d’emploi, dans une démarche d’orien-
tation ou de reconversion professionnelle.

Le bilan des quatre éditions de «Recruter Autrement »
organisées sur Villejean, Champs-Manceaux/Le Blosne,
Cleunay et Maurepas est encourageant:

132 PARTICIPANTS,

dont 77 hommes et 55 femmes ;

20 ENTREPRISES PRESENTES

22 DEMARRAGES DE CONTRATS

Cette action innovante témoigne de I'importance de
I'animation territoriale et de la collaboration entre
différents acteurs pour favoriser I'insertion profes-
sionnelle dans les quartiers prioritaires. En facilitant
les rencontres directes entre employeurs et candidats,
«Recruter Autrement » contribue a lever les freins a
I'emploi et a créer de nouvelles opportunités pour les
habitants de ces quartiers.

LE FORUM TRAJECTOIRES DES METIERS : UN EVENEMENT
CLE POUR EXPLORER LES UNIVERS PROFESSIONNELS

Le Forum Trajectoires des Métiers est un événement
phare du territoire des Vallons de Vilaine, inscrit depuis
plusieurs années dans la programmation de l'animation
territoriale locale. Coordonné par We Ker en collabora-
tion avec les partenaires locaux, ce forum a pour objec-
tif principal de permettre aux participants de:

DECOUVRIR les métiers du territoire
EXPLORER les outils d’orientation

et les formations disponibles

RENCONTRER

des professionnels

Le tout dans un univers ludique et immersif.
Au fil des années, cette approche ludique
s’est révélée étre un vecteur essentiel pour:
 promouvoir les métiers

@ élargir les horizons professionnels

@ lutter contre les stéréotypes associés
a certains secteurs d'activité

La sensibilisation aux métiers revét une
importance cruciale face aux:

 tensions observées sur le marché

du travail

% préjugés genrés qui persistent dans
certaines filieres

Dans ce contexte, le Forum Trajectoires des Métiers
joue un role important en favorisant une meilleure
connaissance des opportunités professionnelles
et en contribuant a déconstruire les idées recues.

m Le succes de I'édition 2023

L'édition 2023 a rencontré un vif succes, réunissant pres
de 80 professionnels issus de secteurs variés tels que:

LA LOGISTIQUE
LASSISTANAT
LES SERVICES AUX ENTREPRISES

Avec prés de 250 participants, cette manifestation
a démontré son impact positif au sein du tissu local.
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LA GESTION PREVISIONNELLE

DES EMPLOIS ET DES COMPETENCES
TERRITORIALE (GPECT)

La GPECT est une démarche prospective sur les emplois et
les compétences du territoire. En anticipant les mutations
économiques, elle vise a la compétitivité des entreprises,
la sécurisation des parcours des individus et a I'attractivité
du territoire. Ces démarches s'appuient sur une grande
diversité d'acteurs qui s'accorde sur un diagnostic partagé
et le plan d'actions a mettre en ceuvre.

En anticipant les tendances fortes et mutations écono-
miques qui impactent les actifs et les entreprises
du territoire, la GPECT permet d’aligner la stratégie
des entreprises avec ses besoins, de gérer les transi-
tions professionnelles, de développer 'employabilité
et de valoriser I'attractivité économique de notre bassin
d'emploi.

QUELQUES ACTIONS QUI ONT MARQUE LANNEE 2023:
NOUVELLE FILIERE: HOTELLERIE - RESTAURATION

Dans le cadre de la mise en place d’'un nouveau
groupe de travail sur la filiere hétellerie - restauration,
un questionnaire « Regards croisés » a été co-construit
et diffusé a destination des futurs professionnels,
des salariés et des dirigeants du secteur avec pour
objectif de mieux cerner les enjeux autour de I'at-
tractivité de la filiere et la fidélisation des salariés. Les

150 réponses ont permis de faire ressortir comme
points saillants:

2 «L'éthique, le responsable, local » comme levier d'at-
tractivité et de fidélisation

2 I'évolution professionnelle comme enjeu majeur
de la fidélisation des salariés

TRANSFORMER L'ESSAI EN OPPORTUNITE
PROFESSIONNELLE: LE SUCCES
DE AVENTURE CHANTIER ECOLE

Ce projet est né du désir de partenaires de la filiere
du batiment d’expérimenter une «aventure chantier »
réelle. Lobjectif était de découvrir les métiers du batiment,
secteur identifié comme étant en tension et en mutation
d’emploi, au regard des transitions environnementales.

Pendant 5 mois, les stagiaires ont pu, tels des artisans,
découvrir, s'entrainer et réaliser des ouvrages en vue

TEMOIGNAGES

(Témoignage de Aliénor, 32 ans,
en reconversion professionnelle)

«Merci pour ce projet, encore une fois
c'était super ! J'espére que d’autres
personnes pourront bénéficier d’une telle
expérience. C'est vraiment une chance!»

de livrer « La Venelle Des Grands Jardins ». Au terme
de cette expérience, 9 personnes, dont 2 femmes,
agées de 16 a 58 ans, projettent de se profession-
naliser dans le secteur. Ces résultats concluants
démontrent I'efficacité d’'un dynamisme multi-par-
tenarial au service du territoire, des individus et des
entreprises.

(Témoignage de Maxime, 16 ans)

«J'étais la pour découvrir les métiers
du batiment et ben pour moi, c'est
Iélectricité, c’est tout bon. »

IMPULSION NUMERIQUE: LE CYBER MOIS

WCYBER

ET LA FILIERE CYBERSECURITE A RENNES MOl

La filiere cybersécurité est identifiée comme une filiére
stratégique pour Rennes Métropole avec un double
enjeu:

2 L'attractivité des talents dans la filiére

2 La sensibilisation de tous les publics aux bonnes
pratiques en termes d’hygiéne, de sécurité numérique
et de numérique responsable, contribuant ainsi
a développer un territoire de confiance numérique

DES ACTIONS EN FAVEUR

Un collectif de partenaires animé par We Ker a souhaité
s'inscrire dans le cadre du Cyber Moi/s, un événement
national porté par cybermalveillance.gouv tout au
long du mois d'octobre, afin de sensibiliser aux bonnes
pratiques et de donner a voir les opportunités d'emploi
dans lafiliere.

Au total, 32 événements ont été proposés tout au long
du mois : ateliers, conférences, escape game, jeux.

DE LA DECOUVERTE DES METIERS

Lattractivité d'un territoire passe par le développement
d’actions permettant la rencontre entre entreprises,
acteurs socio-économiques et publics. Lobjectif est

découverte de métiers
en tension autour d’une
thématique transversale.
(11 panoramas,
202 participants)

Ces actions visent a favoriser les échanges, mettre
en lumiére les opportunités d'emploi et faciliter I'adé-
quation entre les besoins des entreprises et les compé-

témoignages

d’entreprises
sur les métiers
avec difficultés
de recrutement.

double: permettre aux publics de découvrir les métiers
présents sur le territoire et peu connus et aux entreprises
d'appréhender la diversité de profils et compétences.

7900 visites
a lI'Exploratoire en 2023

tences disponibles. Elles contribuent ainsi a dynamiser
le marché de I'emploi local et renforcer I'attractivité
globale du territoire.
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FOCUS SUR QUELQUES EVENEMENTS

POUR LEMPLOI

We Ker se positionne comme un véritable «/laboratoire
d'expérimentation » qui vise sans cesse a innover, impul-
ser de nouvelles dynamiques, expérimenter puis essai-

JOB IN STAR 2

Job In Star est un événement emploi d’envergure
reposant sur une logique nouvelle, en inversant I'ap-
proche traditionnelle. C'est un forum emploi organi-
sé dans les stations de métro, visant a provoquer des
rencontres entre usagers du réseau Star et entreprises
du territoire.

Concrétement, Job In Star permet de communiquer sur
des filieres qui recrutent et mettre en relation directe
entreprises, organismes de formation, partenaires de
I'emploi et toutes personnes potentiellement dans une
démarche de recherche d’emploi, d’alternance et/ou
en réflexion sur son orientation professionnelle.

Cette logique «d‘aller vers » permet de mobiliser des
publics méconnus des professionnels de I'emploi
et de toucher des publics trés divers.

En 2023, la deuxiéme édition de Job In Star a eu lieu le
13 avril de 10h a 18h30. Les actions ont été déployées
dans 8 stations de métro de Rennes et 5 points d'infor-
mations, avec un focus filieres sur chaque site.

Dans chaque station, on trouvait une diversité
d’exposants, un stand d’information et une régie.
De nombreuses animations ont également eu lieu.

Grace au travail collaboratif et au solide partenariat
avec Keolis Rennes, la ville de Rennes, Rennes Métro-
pole, la Région Bretagne et le FSE+, cet événement
d'envergure a été une vraie réussite.

mer et déployer a plus grande échelle. Lannée 2023 est
marquée par plusieurs temps forts qui illustrent cette
dynamique:

CHIFFRES CLES
149 STRUCTURES

étaient présentes, dont

Lemploi s’invite
dans le métro !
F --n.,,.qn-.m.mmvmo entrep

88
7 o
R, 10ha g

~ Techniciens
Ingénieurs

810 sur g
s tonos ),
SN |

LE GALA DE L'EMPLOI ET
DE LENTREPRENEURIAT

Le «Gala de I'emploi et de I'entrepreneuriat » s'est déroulé
le 15/06/2023 aux Cadets de Bretagne.

Cet événement a été co-piloté par WE KER dans le cadre
de l'animation territoriale sur les quartiers prioritaires
de la ville, Key Form&Solutions et 'association «La vie
est un dojo»

Lintérét de ce forum réside dans son approche origi-
nale: mettre en avant les valeurs communes entre arts
martiaux et le monde du travail.

Cet événement se voulait festif et visait a attirer
un public qui ne fréquente pas les forums traditionnels,
notamment les habitants des quartiers prioritaires.

Au programme : des témoignages inspirants, un espace
forum de I'emploi, un espace entrepreneuriat,
un espace artisanat, ainsi qu’une initiation au Karaté
avec une championne internationale (Aurore Bourcois)
et un gala de démonstration en soirée organisé avec
Tout Rennes au Dojo.

CHIFFRES CLES
9 PARTENAIRES

de l'insertion professionnelle,

PRES DE 100 PERSONNES
PRESENTES AU FORUM
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WE KER EMPLOI

L'année 2023 est marquée par l'ouverture de « We Ker
Emploi» dans les locaux de Patton.

Une conseillére emploi au sein de ce nouvel espace
accueille les jeunes dans une dynamique de recherche
d’emploi, orienté.es par les conseillers afin de:

2 Faciliter leur acces aux offres d’'emploi (rendre
les offres accessibles via la mise a disposition
de PC et accompagner si besoin des jeunes
ala lecture des offres via différents outils: Trello We
Ker, sites de recherche d’emploi, Emploi Store...),

2 Apporter des conseils aux jeunes sur les Techniques
de Recherche d’Emploi (appui a la réalisation de
CV, lettre de motivation, utilisation des réseaux
sociaux dans sa recherche d’emploi...) ainsi que sur
la pratique du numérique (appui sur la recherche
d’informations sur un métier, une filiére, une offre
d’emploi, une entreprise...),

2 Organiser des simulations d’entretiens,

® Conseiller les jeunes sur les postures a tenir face
a un employeur lors d'un entretien d’'embauche,
d’une visite d'entreprise, d'une PMSMP (Période de
Mise en Situation en Milieu Professionnel...),

% Animer des informations collectives visant a présen-
ter un métier, un secteur d’activité, une entre-
prise...,

2 Animer des temps collectifs sur les Techniques
de Recherche d’Emploi (conseils sur le CV,
la lettre de motivation, les réseaux sociaux dans
sa recherche d’emploi...).

Cet espace emploi, est ouvert aux jeunes We Ker
en libre acces les lundis, mardis, jeudis et vendredis de
14H a 17H.

Des ateliers sur les techniques de recherche d'emploi, infos
métiers et autres sont animés les mardis et jeudis matin.
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LE PROJET STRATEGIQUE

En 2023, WE KER a entrepris une démarche straté-
gique pluriannuelle visant a affiner notre orientation
et notre positionnement dans nos domaines d’acti-
vité et territoires d'intervention. Cette démarche fait

suite au diagnostic organisationnel que nous avions
réalisé en 2022.

Contexte et présentation générale de la démarche:

Deux instances ont été créées pour mener le travail
sur I'axe 1 du plan d’action, le projet stratégique.
D’une part, un comité stratégique composé des
membres du bureau et d’autre part un groupe
opérationnel composé du chargé de mission I-milo,
du CODIR élargit, le documentaliste est associé
a cette démarche notamment sur des missions d'ana-
lyse documentaire.

Ces 2 groupes de travail se sont réunis régulierement
au cours du premier semestre 2023.

Notre approche a été guidée par la nécessité de réali-
ser une analyse stratégique approfondie des données

existantes, de définir notre positionnement straté-
gique dans I'écosystéme socio-économique actuel,
et d'élaborer deux schémas cibles pour notre organi-
sation future.

Pour ce faire, nous avons exploité les résultats d’'un
audit organisationnel récent, complétés par des
analyses détaillées de I'environnement socio-éco-
nomique des sites d'implantation de WE KER et des
politiques publiques influencant nos missions. Cette
analyse s’est étendue a la reconnaissance des acteurs
du territoire engagés dans des domaines stratégiques
similaires ou complémentaires.

2022
AUDIT ORGANISATIONNEL

Réaliser un état des lieux organisationnel et fonctionnel de We Ker

1** SEMESTRE 2023
PROJET STRATEGIQUE

Domaines d’activités stratégiques / Organisation cible

2023 - 2024
PLAN D'ACTIONS STRATEGIQUE EN 10 AXES

Questionner et faire évoluer notre offre de services
et nos process internes a horizon 2027 (cf. les 10 axes page 71)

ANALYSE DE
LENVIRONNEMENT

Entretiens avec les profes-
sionnels des antennes, les
CISP de Rennes Métro-
pole (hors Rennes ville),
I'équipe mobilité, I'équipe
relation entreprise
2 Les conditions de travail

des professionnels

2 Les besoins des jeunes

2 Les déplacements des
publics

Analyse documentaire

Analyse des territoires,
étude santé des jeunes,

ANALYSE DES
DOMAINES DAG-
TIVITES STRATE-

GIQUES

Mise en place de groupes
de travail et élaboration
de deux questionnaires :

% Questionnaire «jeune»
396 réponses analysées

2 Questionnaire «entreprise »
53 réponses analysées

Analyse documentaire
Enquéte UNML, enquéte

exploratoire, enquéte SPIE...

ANALYSE DES
PARTENARIATS

Mise en place d’un tableau
de «classification » de nos
partenaires:

% Concurrence

2 Coopération

2 Coopétition

2 Pas de coopération

2 OBJECTIFS

2 Définir ce que nous sommes

aujourd’hui et ce que
nous voulons étre demain

FIN 2024

PROJET ASSOCIATIF —>

DE STRUCTURE

Définir le socle commun et le cadre
d’intervention de We Ker (2024-2027)

LABELLISATION

Formaliser le processus d’amélioration continue
de la qualité des services rendus (2024 pour
pérennisation

étude mobilité, prospectives
économiques, besoins en
main d'ceuvre du territoire...

2 Apporter des éléments
de réflexion permettant
de repenser notre
organisation
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Suite a ce premier travail, nous avons travaillé a la défini-
tion de nos domaines d'activités stratégiques et avons
élaboré la cartographie des processus

® Avril a juin 2023 - Domaines

d’activités stratégiques
et cartographie des processus

gouvernance stratégique

pilotage

coeur de métier
DOMAINES'D’ACTIVITES
STRATEGIQUES
BESOINS REPERES

communication

management

ACCOMPAGNER

qualité (labellisation)

REPERER - ACCUEILLIR ET INFORMER

COOPERER ET AGIR POUR
UN TERRITOIRE INCLUSIF ET ATTRACTIF

OBSERVER - ANALYSER ET EXPERIMENTER

BESOINS SATISFAITS

A partir des axes des domaines stratégiques définit,
des fonctions support et des axes de pilotage, nous
avons mis en place un plan d’action stratégique avec
9 axes de travail. Des groupes de travail se sont consti-
tués sur 6 axes (4 axes métiers + systéme d’informa-
tion et la démarche qualité) , I'ensemble des salariés

a été sollicité pour participer aux travaux a engager.
Une premiére étape de restitution aura lieu en juin
2024 lors d’'un séminaire d'équipe. La démarche est suivi
par un comité de suivi qui réunit les pilotes de chaque
groupe de travail et un comité de pilotage qui réunit les
membres du bureau.

LES 10 AXES DU PLAN D'ACTION STRATEGIQUE

Projet stratégique

Redéfinir 'organisation de I'accueil et de I'information

Renforcer les pratiques professionnelles en accompagnement

Axes
metiers Elaborer la stratégie entreprise
Conforter I'ingénierie de projet et de financement
Définir les systéemes d’information et de communication
Structurer la démarche qualité
Axes Formaliser la politique managériale
transversaux

Engager une réflexion des services supports

Continuer la formalisation des processus RH
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LA LABELLISATION

L'UNML (Union Nationale des Missions Locales)
a décidé d’engager le réseau dans une démarche
de labellisation. Cette démarche vise a inscrire
le réseau (436 Missions Locales, 15 ARML et 'UNML)
dans une démarche d’'amélioration continue répondant
aux attentes des jeunes, des entreprises, mais aussi de
ses partenaires financeurs et opérationnels.

We Ker se saisit de cette opportunité pour structurer
en interne une démarche d’amélioration continue
et ainsi faire de la qualité un outil de pilotage. Cela
a démarré en 2023 par la désignation d’'une référente
labellisation en interne, la contribution d'un groupe
de travail dédié et la désignation de référents labelli-
sation.

We Ker se fixe comme objectif d’étre labellisé d'ici la fin
d'année 2024. Pour cela, nous devons valider au moins
80% des 35 criteres sur les thématiques suivantes:

~Le Référentiel

de labellisation

des Missions Locales

LA GOUVERNANCE

LE POSITIONNEMENT

ET LES VALEURS

LANCRAGE TERRITORIAL

LOFFRE DE SERVICE

LE MANAGEMENT ET LE PILOTAGE

DE LACTIVITE

Pour étre réussie, cette démarche doit étre collective.
C'est pourquoi, nous allons tout au long de I'année
permettre aux équipes de s'approprier les dispositions
du référentiels et donner du sens a ce travail.

TEMPS FORT

DE LA STRUCTURE EN 2023

LE SEMINAIRE D’EQUIPE:

UNE JOURNEE PLACEE SOUS LE SIGNE
DE LA DECOUVERTE ET DU PARTAGE

Le séminaire de We Ker a offert une expérience
enrichissante a tous les participants. Des le début, I'in-
troduction originale a éveillé la curiosité de chacun.
Le petit-déjeuner a I'Exploratoire et la distribution
d’enveloppes mystéres ont donné le ton d’une journée
prometteuse, alliant découverte et partage.

Un des temps forts de la matinée fut le Théatre Forum,
une approche innovante et participative pour aborder
des sujets professionnels. Les scénes inspirées du quoti-
dien chez We Ker ont suscité le débat et la réflexion
collective, permettant a chacun de s’exprimer dans
un cadre bienveillant. Cette maniére originale d'échan-
ger sur des thématiques sérieuses a été appréciée par
les participants.

La pause déjeuner aux Ptit's Bateaux a été un moment
de détente et de convivialité:

2 Un buffet dans un cadre agréable

2 Des échanges informels entre collégues

2 Un vrai temps de partage et de complicité

L'apres-midi a été rythmée par des activités variées,
permettant a chacun de découvrir Rennes et ses trésors
SOUS Un houveau jour:

2 Jeux traditionnels pour stimuler I'esprit d'équipe

% Balade en bateau sur la Vilaine, a la découverte
du patrimoine local

2 Atelier crépes pour le plaisir des papilles

@ Initiation au graffiti, une activité artistique origi-
nale

@ La journée s’est conclue par un pot convivial
a la Capitainerie des P’tits Bateaux, un moment
de célébration et de partage apprécié de tous.

Les retours des participants témoignent de la réussite
de ce séminaire, qui a su combiner apprentissage,
détente et découverte. Les organisateurs remercient
chaleureusement les participants pour leur enthou-
siasme et leur bonne humeur, éléments clés de cette
journée réussie.
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LES INSTANCES

Les instances du réseau des Missions Locales

m UNML : Union Nationale des Missions locales

Créée en 2003, 'UNML est une association dont la gouver-
nance est assurée par des élus locaux et qui apporte des
services a ses adhérents. Sa double fonction :

2 Etre le syndicat employeurs de la branche professionnelle des Missions
Locales et d’autres organismes d’insertion

2 Représenter le réseau national des Missions Locales dans les instances
nationales et auprés des responsables des politiques publiques
de jeunesse.

m ANDML : Association Nationale des Directeurs

C’est un lieu d’échanges, d’études et de propositions sur des thémes
généraux liés a l'organisation des Missions Locales et leur évolution, mais
également sur les politiques d’'insertion des jeunes et leur mise en ceuvre

m ARML : ASSOCIATION REGIONALE

DES MISSIONS LOCALES
Elle réunit les 17 missions locales de Bretagne. Créée en
1990 a l'initiative des présidents des missions locales, I'AR-
MLB est I'interlocuteur des pouvoirs publics a I'échelle
régionale dans la conduite des politiques publiques d’in-
sertion des jeunes. Elle a également pour réle :

@ D’assurer la cohésion du réseau
@ D'organiser la formation continue des salariés
® De participer a I'observation de la situation des jeunes bretons

) De développer les partenariats avec les entreprises, les acteurs institu-
tionnels et sociaux économiques en Bretagne.

m Le conseil d’administration >>>

La gouvernance

L'Association est administrée par un Conseil d’'administration dont les membres sont répartis en 4 colléges.
Le conseil d'administration est présidé par le Président de Rennes Métropole ou son représentant. Les membres
de I'Association sont exclusivement des personnes morales mentionnées ci-apres. Chaque membre est repré-

senté par la personne physique qu'il désigne.

m Les comités d’antenne

Afin d'organiser la gouvernance de chacune des antennes, le Conseil d'administration de
We Ker a initié la création de Comités d'antenne. Chaque Comité d’antenne est tenu, pour

son territoire, de :

@ Proposer I'organisation des fonctions d'accueil,
d’information, d'orientation et d’accompagne-
ment a l'acces a la formation professionnelle
initiale ou continue, ou a un emploi des jeunes
del16a26ans;

 Consolider une expertise territoriale sur les
problématiques et les besoins des publics ;

2 Faciliter le repérage des publics ;

% Réaliser des événements et de mener des actions
en lien avec l'objet de I'Association ;

% Proposer les orientations a mettre en ceuvre sur
son territoire conformément a I'objet de I’Asso-
ciation.

® Composition du conseil d’administration

- COLLEGE 2 -

Les partenaires économiques et sociaux
(8 personnes maxi.)

Les administrateurs sont élus par les membres
du college 3 de I'Association lors des assemblées
générales pour une durée de trois ans. A I'issue
de leur mandat, les administrateurs sortants sont
rééligibles. Chaque administrateur dispose d'une
voix au Conseil d'administration.

) Membres : CFE-CGC, CCI 35, Chambre des Métiers 35, COORACE,
FSU-SNES, UE 35, CFDT, Buroscope

- COLLEGE 4 -
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Index Egalité

B | LAN SOC'AL Femmes/Hommes 2023

92/100

m Effectifs au 31/12/2023

FEMME |HOMME| TOTAL | |

CDI 106 37 143 128 11,7% m Répartition des effectifs au 31/12/2023
CcDD 10 7 17 34 -50,0% par emploi repéere*
Sous Total | 116 44 160 162 -1,2%
Contrat de Professionnalisation 1 1 1 0,0% . . FEMME | HOMME | TOTAL
Contrat d'Apprentissage 3 2 5 4 25,0% Directeur-trice ! - 1
Sous Total Il 4 2 6 5 20,0% Responsable de secteur 5 2 7
Responsable RH 1 : 1
Chargé-e de projet 7 4 1
@ Entre 2022 et 2023, on constate une hausse du nombre de CDI de 11,7 % CISP 72 18 90
et une baisse significative des CDD de moitié Chargé-e animation & accueil 3 > 5
Assistant-e de direction 1 - 1
Assistant-e Administratif-ive 8 4 12
m Répartition par genre de l'effectif total au 31/12/2023* Métiers Hors classification 18 14 32
TOTAL 116 44 160
72,5
55 ans et + ﬂz -2 L%.’\_, g/@
de Femmes ® Embauche*
A6-55ans 3 4 _ I]]ﬂ FEMME | HOMME | TOTAL |
- « CDI 10 3 13 3

41
U

2 11 AN 7 TOTAL - - 1 "
e 20 ([
- . 1 1 Age Moyen au
*
-25ans 2 ' @ 31/12/2023

m Départs CDI - CDD (hors contrat alternance et CDD de remplacement)*

FEMME | HOMME | TOTAL |
. . . Démission 5 1 6 2
® Ancienneté de I'Effectif Q%+ de 20 ans Rupture conventionnell 3 : a 5
total au 31/12/2023* 14.% - upture conventionnelle
moins d’un an YO L % Licenciement 1 1 0
| FEMME | HOMME | TOTAL 15/20 ans Retraite 2 2 0
Ancienneté - Tranche R g % Autres (fin d_e C’DD, fin de période d'essai, 14 5 16 10
Moyenne en 2023 7 66 73 3 9 % T  d'ancienneté 1\6/15 ans rupture anticipée, CDD...)
Ancienneté 69 67 68 1/3ans TOTAL GENERAL 24 5 29 15
Moyenne en 2022 ! ! ! o 8
13- 184
% 55% des effectifs ont moins de 5 ans d’ancienneté 3/5 ans 5/10 ans *(Dl et (DD, hors (DD de remplacement et contrat alternance

* Nature des contrats : (DI & CDD (Hors (DD de remplacement) Bilan d’activité 2023 // Vie de la structure



FORMATION DES SALARIES

® Nombre de jours de formation

m Nombre de salariés formés

par type de contrat par tranche d'age
| lrom
CDI 371,5 183,5 555 741 0-25ans 4 4 2
CDD 29 20 49 154 25-35ans 26 8 34 31
CDD alternance 250 - 250 248 36 -45 ans 30 14 44 39
TOTAL 650,5 203,5 854 1143 46 - 55 ans 26 9 35 35
55ans et + 15 3 18 6
TOTAL 101 34 135 113
® Nombre de jours de formation par Emploi
FEMME | HOMME | TOTAL
Responsable de secteur 36,5 1 47,5
Responsable RH 55 - 5,5
Chargé-e de projet 18 6 24
CISP 337 65,5 402,5
Chargé-e animation & accueil 65 4 69
Assistant-e Administratif-ive 56 2 58
Assistant-e de direction - 4
Métiers hors classification 128,5 115 243,5
TOTAL 650,5 203,5 854

m Coiit plan de développement

des compétences 2023

® Remboursement

UNIFORMATION 2023

Couts Pédagogiques 40 269 € Mode de financement
Colits Annexes 9912€ Alternance 25530¢€
Dont Transport 1984 € Exercice de la fonction tutorale 460 €
Dont Hébergement 4815 € Fonds Mutualisés du Plan 56391 €
Dont Repas 3314€
Colts Salariaux 117 798 €

COUTTOTALen €

167 979 €

LES COMPTES DE L'ASSOCIATION

BILAN

ACTIFEN €

Exercice 2023

Amortissements

LI et provisions (d déduire) M Rt
ACTIF IMMOBILISE
Immobilisations incorporelles 161 230 161 230 - 8 640
Immobilisations corporelles 1356 807 1064 469 292 338 357732
Immobilisations financiéres 206 460 - 206 460 183578
Totall 1724498 1225700 498 798 549 949

ACTIF CIRCULANT
Créances 2758556 10 164 2748 392 2073299
Valeurs mobilieres de placement 4529 - 4529 305 000
Disponibilités 918 168 - 918 168 905 437
Charges constatées d’avance 58016 - 58016 43185

Totalll 3739270 10 164 3729106 3326921

TOTAL GENERAL 5463 767 1235863 4227904 3876 870
Exercice
PASSIF EN € | Erercice |
FONDS ASSOCIATIFS
Fonds Associatifs sans droit de reprise 512223 512223
Subventions d’investissement affectées 65 834 65 834
Report a nouveau -221 879 7 342
Résultat de I'exercice 403 271 -229 221
Sous-total : Situation nette 759 450 356 179
Subventions d'investissement 113043 71066
Total | 872493 427 244
Provisions pour risques 150 943 260 855
Fonds dédiés 355022 278 222
Total ll 505 964 539 077
Emprunts et dettes aupres éts de crédits 89011 110873
Dettes Fournisseurs et Comptes rattachés 292 079 482 319
Dettes fiscales et sociales 1334878 1227 479
Autres dettes 30069 22853
Total lll 1746 037 1843524
Produits constatés d'avance 1103 410 1067 024
TOTAL GENERAL 4227904 3876 870

Au 31/12/2023, le résultat d’exploitation est de 26 K€ et le résultat comptable est de 403 K€ . Ce résultat positif est di a la comptabili-

sation de produits exceptionnels principalement des subventions 2022 qui n‘avaient pas pu étre comptabiisées en 2022.

Sans ces produits exceptionnels le résultat serait tout juste a I'équilibre.
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COMPTE DE RESULTAT

CHARGES EN € | 2023 | 2024
ACHATS 315528 € 280350 €
SERVICES EXTERIEURS 772113 € 800434 €
AUTRES SERVICES EXTERIEURS 375263 € 389533 €
IMPOTS et TAXES 686 959 € 745 044 €

dont impéts et taxes sur masse salariale 589344 € 618715 €
CHARGES de PERSONNEL 7280150 € 7546 909 €
AUTRES CHARGES GESTION COURANTE 937 € 5000 €
DOTATIONS AUX AMORT. ET PROVISIONS 269797 € 267 271 €

Dotations aux amortissements 100760 € 142271 €

Autres Provisions 81943 € 65000 €

Engagements a réaliser 87094 € 60000 €
CHARGES FINANCIERES 10238 € 16 000 €
CHARGES EXCEPTIONNELLES 31235 € 50000 €
TOTAL CHARGES 9742222 € 10 100 541 €

EXCEDENT 403 272 € =

TOTAL COMPTE DE RESULTAT 10 145 494 € 10 100 541 €

PRODUITS EN € | 2023 | 2024
CREDITS D’ETAT DECONCENTRES 5189 154 € 5329375 €
DREETS/DEETS 4373725 € 4509474 €

dont Socle + OBF 1499604 € 1499604 €

Dont CEJ 2562064 € 2695354 €
Péle Emploi 471796 € 484290 €
PIC 67547 € 66330 €
Contrat de Ville 70455 € 70455 €
Autres 205631 € 198826 €
FONDS SOCIAL EUROPEEN 992 069 € 1231120 €
FEDER INTERREG 87411 € -
COLLECTIVITES TERRITORIALES 2836483 € 2846721 €
Conseil Régional 551657 € 591896 €
Conseil Départemental 546 505 € 455180 €
Rennes Métropole 1371909 € 1404402 €
Autres EPCI 366413 € 395243 €
SUBVENTIONS CONTRATS AIDES 74574 € 65360 €
TOTAL FONDS PUBLICS 9179690 € 9472576 €
AUTRES PRODUITS 131861 € 150 655 €
AUTRES PRODUITS de GESTION COURANTE 4003 € 700 €
PRODUITS FINANCIERS 4359 € 2021 €
PRODUITS EXCEPTIONNELS 414045 € 19000 €
REPRISES SUR AMORTISSEMENTS ET PROVISIONS - -
REPRISE SUR FDS DEDIES 168 539 € 104744 €
TRANSFERTS DE CHARGES 242997 € 170922 €
TOTAL PRODUITS 10145494 € 9920618 €
DEFICIT - 179923 €

TOTAL COMPTE DE RESULTAT 10 145 494 € 10 100 541 €
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